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Bir Arastirma

Ayten AKATAY* & Polat YUCEKAYA** &
Necmiye Cepni KISAT*

Ozet

Bu ¢alismada orgiitlerde yonetici davranislarinin etik degerlere uygun-
lugunun, is gorenlerin adalet algilarina ve orgiite iliskin gelistirdikleri
tutumlara etkileri incelenmektedir. Calismanin amaci, emniyet miidiir-
liigiinde gorevli is gorenlerin orgiitsel adalet algilart ve sinizm diizeyle-
rini tespit etmek, yoneticilerin etik liderlik davranmglarimin is gorenlerce
nasil algilandigini ve bu algmmn orgiitsel adalet ile sinizm iizerindeki
etkilerini incelemektir. Bu amacla Canakkale il emniyet miidiirliigiinde
gorevli 322 personel ile 2015 yili Kasim-Aralik aylarimi kapsayan do-
nemde yiiz yiize anket uygulanarak veri toplanmgtir. Toplanan verile-
re faktor analizi, T testi, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir.
Yapilan arastirma sonuglarina gore yoneticilerin etik liderlik davranis-
lar1 orgiitsel adaleti pozitif ve Orgiitsel sinizmi negatif etkilemektedir.
Yoneticilerin etik liderlik davramglar: algisi, is gorenlerin yas, medeni
hal ve mesleki pozisyonlarina gore farlilagirken; cinsiyet ve calisma sii-
resine gore farklilik gostermemektedir. Is gorenlerin 6rgiitsel adalet al-
gilar1, medeni halleri ve mesleki pozisyonlarina gore farklilagmakta olup;
sinizm algilart ise yaslarina, medeni hallerine ve mesleki pozisyonlarina
gore farklilagmaktadir. .

Anahtar Kelimeler: Etik liderlik, Orgiitsel adalet, Sinizm

Effects of Managers Ethical Lidership Behaviours over
Organizational Fairness and Cynism: A Research Over Police
Department in Canakkale Province

Abstract

In this study the effects of compliance to ethical values of manger behav-
iors in organizations on employee’s perception of justice and develop-
ment of an attitude regarding the organization is explored. The aim of
study is to determine the perception of organizational justice and cyn-
icim level of the employees working at the police deparment, to explore
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how ethical leadership behaviours of managers are perceived by the em-
ployees and to examine the effects of this perception on organizational
justice and cynicim. For this purpose data were collected from 322 per-
sonnel working in Canakkale provincial police office by conducting a
questionnaire in a face-to-face manner in the year 2015 including the pe-
riod of november-december.Factor analysis, T test, correlation analysis
and regression analysis were performed on the collected data. According
to the results of the study, organizational justice is positively affected by
leadership behaviors of managers while it has a negative effect on orga-
nizational cynicism. While managers perception of ethical leadership be-
haviors were differentiated with respect to employee’s age, marital status
and professional status, gender and terms of employment doesn’t show
differences. Moreover, employee’s perception of organizational justice
were differentiated according to marital status and professional status
whereas perception of cynicism doesn’t differ by age, marital status and
and professional status.

Keywords: Ethical leadership, Organizational Justice, Cynicism

GIRIS

Faaliyet konusuna bakilmaksizin tiim isletmeler ¢evresinde meydana ge-
len degisimlerden etkilenirler. Bagarili olmay1 ve rekabet iistiinliigii elde
etmeyi hedefleyen isletmeler degisen ¢evre kosullarina uyum saglamak
zorundadir. Bagar1 6zel kuruluslar igin kar iken; kamu igletmeleri i¢in hiz-
metten faydalanan insanlarin memnuniyetidir. Isletmeleri basariya gotii-
ren ise: makine, arag, gere¢ yada sermaye degil; isletmelerin rekabet giicii-
niin en dnemli kaynag1 olan insan faktoriidiir.

Isletmelerde rekabet giiciiniin esas kaynagi olan insan faktoriiniin be-
lirli amaglar dogrultusunda yoneltilmesi gerekliligi, liderlik ihtiyacin or-
taya cikarir. Calisanlarinin isletme igin rekabet avantajina doniisebilmesi
i¢in Orgiitleri ile aralarinda olumlu bir bag kurmalar1 gerekmektedir. Li-
derin orgiitte sahip oldugu otoriteyi nasil kulland1g}, isletme ¢aliganlarm
etkilemektedir. Ayni zamanda rol model olan liderin davranislar: ve olay-
lara yaklasimlari etik degerler ile celismemelidir. Bir liderin etik olabilmesi
igin herkese ayni1 kurallar ve ilkeler gercevesinde davranis sergilemesi ge-
rekir. Bu ilkeler dogruluk, diiriistliik, tarafsizlik, insan haklari, hitmanizm,
hukukun istiinliigii, sorumluluk, sevgi, hosgorti, esitlik ve adalet olarak
siralanabilir.

Orgiitsel adalet, ceza, miikafat, gérev dagilimi, esit muamele gorme
istegi gibi unsurlar igerir. Orgiitsel adaletin olmadig1 durumlarda basar
sans1 ¢ok diisiik olacaktir. Dagitim adaleti, siire¢ adaleti ve etkilesim adale-
ti olmak tizere ii¢ boyutta incelenen orgiitsel adaletin (Folger ve Konovsky
1989) isgorenlerce algilanmadigl durumlarda, orgiite yonelik olumsuz
tutumlar gelistirilebilir. Isgorenlerin, icinde bulunduklar 6rgiitlerinin do-

484



Yoneticilerin Etik Liderlik Davramglarinin, Orgiitsel Adalet ve Sinizm Uzerine Etkileri:...

galliktan uzak, yapmacik olduklarina ve adaletin olmadigina inanmalar:
durumu, sinizm kavrami ile ifade edilmektedir (Dean vd. 1998: 5).

Bu calisma ile emniyet teskilat1 yoneticilerinin etik liderlik davranis-
larmin emniyet personelinde yarattig1 Orgiitsel adalet ve sinizm algis:
incelenmektedir. Calismanin 6nemi; emniyet personelinin vatandaslara
hizmet sunumu gergeklestiren bir kamu kurumu olmasindan kaynaklan-
maktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Etik Liderlik

Etik, insanlarin kisisel tercihleri dogrultusunda yaptiklar1 secimleri, to-
relere uygun ahlaki davranislar: ve diinya goriisleri ile yakindan iligkili
bir kavramdir (Conaway ve Fernandez 2000). Etik, toplumsal iliskilerin
temelini olusturan normlar, degerler ve kurallarin iyi veya kotii olarak
yada dogru veya yanls olarak arastiran felsefeye verilen isimdir (Pehlivan
2001). Aydin (2006)’a gore etik, ahlaki davranislarin eylemler, yargilar ve
olaylar ile ilgilenen felsefenin bir pargas: ve alt disiplinidir.

Liderlik, ¢alisanlarin ortaklasa paylastiklar1 vizyona katki sunmalarin
saglayan bir yonetim yaklasimidir (Aytag 2003: 61). Etik lider; adil bir in-
san olup, ayni zamanda diiriist ve hakkaniyetli kisidir (Brown 2007: 141).
Etik liderler sadece adil degil, ayn1 zamanda diiriist ve giiven telkin eden
insanlardir (Ugurlu 2009: 52). Etik liderlik, liderlerin orgiitsel amaclara
ulagirken yiiriirlitkte bulunan yasa, yonetmelik ve politik unsurlara ve
bununla birlikte mesleki etik ilkelerine uygun davraris sekillerinde bu-
lunmalari olarak tanimlanabilir (Sancak 2014: 16). Etik liderlik; liderin et-
kinliginin farkinda olmasiyla oldugu kadar, kendisini takip edenlerin mo-
tivasyonu, is tatmini ve Orgiitsel 6zdeslesmeleri ile de yakindan ilgilidir
(Brown vd. 2005: 117).

Etik liderligin temelinde, herkese kars1 saygili olma, farkh kiiltiir ve
diinya goriisiinde olanlara kars: anlayish olma ve kaynak dagiliminda et-
kinlik ve adalet gibi unsurlar yer almaktadir (Yilmaz 2006). Etik liderlik
davraruslari, etik kodlar rehberliginde olusturur. Etik kodlar; adil olma,
diiriistliik, sayg prensibini i¢sellestirmis idealist bir diisiince yapisini ige-
rir. Organizasyonun diisiince yapisi ve degerlere verdigi 6nemi vurgular-
ken, ayn1 zamanda bu prensiplerin ve ilkelerin somutlagtirilmis halidir
(Berkman ve Arslan 2009: 99).
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Liderlik gesitleri igin atfedilen 6zelliklerin ¢ogu, etik liderlik i¢in de
gegcerlidir. Bu 6zelliklerden bir kac1 arasinda diirtistliik, sadakat, giiveni-
lir olmak, kararl olmak, isbirligi icinde hareket etmek, bilgiye ve bilime
onem vermek sayilabilir. Liderin etik davraniglar gostermesi, orgiitte ha-
kim olan iklimin de, etik 6zellikler gdstermesine ve is gorenlerin davranis-
larmni olumlu yonde degistirmesinde etkili olmaktadir. Liderin etik davra-
niglar sergilemesi, organizasyonda uygunsuz kabul edilen davraniglarin
azalmasina sebep olurken, ayni zamanda uygunsuz ve olumsuz davranis
sergileyen is gorenler {izerinde engelleyici bir etkiye sahiptir (Peterson
2002: 313).

1.2. Orgiitsel Adalet

Adalet ilkesi, adil olma ya da olmama olarak tanimlanabilecek bir du-
rumdur. Orgiitsel adalet kavraminin genellikle calisanlarin orgiit iger-
sindeki gorevlerinin dagilimi, {icretlendirilmeleri, mesai saatlerine uyma
durumlari, 6diil dagitimi ve verilen yetkiler gibi degiskenler ile birlikte
kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda kisaca orgiitsel adalet, orgiit yo-
neticisinin vermis oldugu kararlar ve bu kararlar ile ilgili uygulamalarin,
calisanlar tarafindan adil ve olumlu olarak algilanip algilanmadigiyla ilig-
kili bir kavrami ifade etmektedir (Ince ve Giil 2005: 76). Baska bir ifadeyle
orgiitsel adalet; orgiit icerisinde 6diil sisteminin nasil igledigi, ticretlerin
nasil belirlendigi, cezalarin neye gore verildigi ve terfi esaslariyla ile ilgili
kararlarin alinma bicimi ve bu kararlarin ¢alisanlar tarafindan algilanma
sekli olarak tanimlanabilmektedir (Igerli 2010: 69).

Orgiitsel adalet teorileri incelendiginde, dagitim adaleti, islemsel ada-
let ve etkilesim adaleti olmak {izere {i¢ boyut ortaya ¢ikmaktadir (Folger
ve Konovsky 1989, Bagc1 2013, Cakir 2006, Colquitt 2001, Anderson ve Shi-
new 2003). Bu baglamda dagitim adaleti; ¢calisanlarin 6rgiitte adaletsizlik
oldugunu algiladiklar takdirde, onlarin tepkilerini inceleyerek adaletsiz-
ligi ortadan kaldirmay1 hedeflemektedir. Yani dagitim adaleti bir orgiitte
caligsanlara verilen iicretin adaletli algillanip algilanmadig ile ilgiliyken;
islemsel adalet bu {icretleri belirlemede kullanilan bir aractir (Folger ve
Konovsky 1989: 115). Baska bir deyisle, dagitim adaleti isgorenin bilgi biri-
kimi ve tecriibesi ile 6rgiite katmis oldugu degeri inceleyerek, bunun kar-
siliginda almay1 bekledigi iicrete iliskin adalet algilari ile ilgilenmektedir
(Bagc1 2013: 165).

Etkilesim adaleti, Orgiit icersinde adaleti saglamak ve calisanlarin is
ortamin1 daha adaletli bulabilmeleri adina bulunulan girisimleri ifade et-
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mektedir. Dagitim adaleti daha ¢ok reaktif yani dis faktorler tarafindan
yonlendirilen bir 6zellik gosterirken, islemsel ve etkilesim adaleti daha ¢ok
proaktif 6zellik gostermektedir (Cakir 2006: 45). Calisanlar, orglit icersinde
yoneticilerin kendilerine nasil davrandigini ve alinan kararlarin adil olup
olmadigini irdelerler. Etkilesim adaleti de tam olarak bu karar siireci bo-
yunca ¢alisanlarin adaleti saglamak adina ne sdyledikleri ve ne yaptiklar
ile ilgilenmektedir. Orgiitteki yoneticiler yani karar alicilar, calisanlarin is-
tek ve adalet algilarina duyarl davranarak saygi gostermeleri durumunda
ve alinan kararlarla ilgili agiklamalar yapildig: siirece, orgiitteki etkilesim
adaleti algis1 artacaktir (Colquitt 2001: 386). Anderson ve Shinew’e (2003:
229) gore bu durumda orgiitteki ¢alisanlar arasindaki isbirligini ve olumlu
diisiince ve davranislari etkileyecektir. Adalet duygusunun hakim oldugu
orgiit yapilarinda isgorenler aidiyet hislerinin artmasi ve sinik davraniglar
gosterme egilimlerinin azalmasi beklenir.

1.3. Orgiitsel Sinizm

Sinizm, Antik Yunan da M.O. 500 yillarinda, sinik kelimesinden koklerini
almis bir diistince anlayisi ve yasam tarzi seklinde, karsimiza ¢ikmaktadir
(Kalagan ve Giizeller 2010: 83). Andersson vd. (1997: 449-469) kendi ¢1-
karlarini her seyin {izerinde tutan ve baska insanlar1 ¢ikarci olarak goren
kisileri sinik; bu durumu agiklamaya calisan diisiince tarzini da sinizm
olarak adlandirmislardir. Kanter ve Mirvis (1989)'a gore, sinik insanlar ha-
yal kirikligina ugramis ve diinya goriisii kisitl olan kisilerdir ve toplumda
iletisim kurduklar1 insanlarin sadece kendi ¢ikarlarina hizmet eden, ben-
merkezci kisiler oldugunu ileri siirerler. Orgiitsel sinizm kavramu ise, 6r-
giit i¢in kritik sonuglar doguran durumlara neden olan ve 6rgiitiin inani-
lirhgma zarar veren bir durumdur (Abraham 2000: 269). Orgiitsel sinizm,
is gorenlerin calistiklar1 orgiite kars: gelistirdigi olumsuz diisiinceler ve
tutumlar olarak tanimlanabilir. Bu tutumlar duygusal, bilissel ve davra-
nigsal olmak tizere ti¢ boyutta incelenmektedir (Dean vd. 1998: 345).

Orgiitsel sinizmin duygusallik boyutu, utang, kayg, sikinti, saygisiz
davranislarda bulunma gibi duygusal durumlar ifade etmektedir (Ab-
raham 2000: 269). Orgiitsel sinizmin bilissel boyutu ise 6fkelenme, diger
orgilit paydaslarini hor gorme ve kinama gibi negatif duygularla kendini
gosteren, Orgiitte diiriistlitk olmadigina yonelik hissedilen kuvvetli inang
durumudur (Dean vd. 1998: 345-346). @rgﬁtsel sinizmin davranissal bo-
yutunda ise sinik davranislar gosteren kisilerin orgiit amaglar ile alay et-
mesi, Orgiitteki gorevleri kendince alaya alarak yeniden tanimlamas: gibi
davranis ve tutumlarla karsimiza ¢ikmaktadir (Brandes 1997: 34-35).
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C)rgﬁtsel sinizm farkli siniflandirma sekilleri ile kargimiza ¢ikmakta-
dir. Bunlari kisilik, toplumsal, ¢alisan, meslek ve orgiitsel degisim sinizmi
olarak siralayabiliriz ((")zgener vd. 2008: 58). Kisilik sinizmi diger orgtit
paydaslarmi kiiclimseyerek asagilamakta ve onlara saygisiz davranislar-
da bulunmak olarak agiklanmakta iken; toplumsal sinizm,: toplum, ku-
rumlar ve diger unsurlarla ilgili yasanan hayal kiriklig1 olmasina ragmen
insanlarin digerleri ile ilgili izlenimlerini ele alir. Calisan sinizmi, 6rgtitteki
bagska bir kisiye, gruba, diisiince tarzina, gelenege veya orgiitiin tamamina
kars1 kiigiik gorme, giivensizlik, umutsuzluk ve hayal kirikligi durumu-
nun yasandig1l, hem genel hem de kisisel 6zellikli bir tutumdur (Anders-
son 1996: 1397-1398). Mesleki sinizm, uyusukluk, umursamazlik, dalginlik
ve vurdumduymazlik durumlari ile ifade edilebilir (Abraham 2000: 273).
Orgiitsel degisim sinizmi ise, degisimi gerceklestirmesi gereken kimsele-
rin tembel olduklari, degisim igin gerekli yetenekten yoksun olduklarina
yonelik olarak gelistirilmis bir inans ve degisim ¢abalarinin basarisina yo-
nelik olumsuz bakis agisina sahip olma durumudur (Abraham 2000: 272).

Liderlerin adil davranmamasi, psikolojik s6zlesme ihlalleri, 6rgiit po-
litikalari, orgiitsel adaletsizlik, calisanlarin 6zellikleri, uzun ¢alisma saatle-
ri Orglitsel sinizim faktorleri olarak sayilabilir. Sinizm, tiim Orgiitlerde et-
kinlik ve verimliligin 6niindeki biiyiik engellerden biridir (Abraham 2000:
274). Sinizmin Orgiitler tizerindeki olumsuz etkileri su sekilde siralanabilir:
Is gorenlerin 6rgiite baghligin zayiflamasi, is tatmininin azalmasi, isgéren
devir oraninin artmasi, 6rgiit bagarisini engelleyici yondeki sabotajlar, har-
sizlik, dolandiricilik gibi olumsuzluklarda artis, is gorenlerin isten ayrilma
isteklerinde artis, is gorenlerin yiiriirliikteki kurallara uymama durumla-
rinda artis, itaatsizlik, orgiitte is gorenlerin siiphe duygularinda artis, or-
giite yonelik giivensizlik duygusunda artis, is goren performansinin azal-
masi, ise devamsizlik oranlarinda artis, motivasyonun azalmasi ve orgiitte
lidere olan giivenin azalmas: olarak siralanabilir (Kalagan 2009: 81).

1.4. Etik Liderlik, Orgiitsel Adalet ve Sinizm iliskisi ile flgili Yapilan
Calismalar

Yapilan bir¢ok bilimsel arastirmada yoneticilerin etik liderlik 6zellikleri ile
astlarin orgiitsel adalet algilar1 arasinda iliski bulunmustur (Zhu, May ve
Avolio 2004; Turhan 2007: 215). Bu baglamda Zhu ve arkadaslar tarafin-
dan yapilan bir calismada iyi, dogru, adil ve ahlakli davramislar sergileyen
bir liderin etik davranislar gosterdigi diistiniilmekte ve liderin olusturdu-
gu Ornek ortamin, ¢alisanlarin birbirleri ile olan iliskilerini pozitif olarak
etkiledigi belirlenmistir. Bunun yani sira etik liderlik davranislar ile 6r-
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glitsel adalet arasindaki iliskiyi arastirmak i¢in yapilan baska bir ¢alisma-
da, genel ve mesleki liselerdeki yoneticiler incelenerek bunlarin etik lider-
lik davranislarinin, okuldaki sosyal adalet iizerindeki etkisine bakilmstir.
Bu ¢alismanin sonucunda ise, bu okullardaki 6gretmenlerin sosyal adaleti
algilama diizeyi ile okul yoneticilerin etik liderlik davrarslari gosterme
diizeyi arasinda bir iliski tespit edilmistir. Okul yoneticilerinin etik liderlik
davraniglarinin diizeyi yiikseldikce, 6gretmenlerin sosyal adalet algilama
diizeyide o derece olumlu olmaktadir (Turhan 2007: 215).

Crgﬁtsel sinizm Bedian (2007: 11) tarafindan orgiit igersinde calisanla-
ra kars1 adalet, diiriistliik ve dogrulugun hakim olmadig1 ve bu unsurlarin
¢ogu zaman Orglit menfaati i¢in goz ard1 edildigi bir durum olarak tanim-
lanmistir. Boylesi bir ¢alisma ortaminda Orgiit calisanlar1 genellikle adil
bir sekilde odiillendirilmemektedirler (Anderson ve Bateman 1997: 451).
Orgiitsel sinizm, orgiitsel adalet baglaminda da ele alinmistir (Bernerth
vd. 2007; Wu vd. 2007; Fitzgerald 2002; Kutanis ve Cetinel 2009; Tiikeltiirk
vd. 2009; Yesiltas, Ceken ve Sormaz 2012; Arslantas ve Dursun 2008; Mayer
vd. 2012).

Bernerth vd. (2007) ¢alismalarinda hem dagitim adaleti hemde etki-
lesim adaleti ve Orgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii bir iliski gosteri-
lirken, islemsel adalet ve orgiitsel sinizm arasinda bir iliski tespit edile-
memistir. Fitzgerald (2002) ise orgiitsel adaletsizligin biitiin boyutlarinin
orgiitsel sinizmin Onciilii olarak etki yarattig1 sonucuna ulagsmaktadir.

Kutanis ve Cetinel (2009) orgiitsel adalet algisi ile sinizm iliskisini bir
devlet iiniversitesinde gorevli akademisyenler {izerinde yaptiklar1 ¢alig-
mada incelemislerdir. Calisma sonucunda olumsuz adalet algisinin, cali-
sanlarda sinik tutumlara neden oldugunu ortaya ¢ikarmislar ve arastirma
gorevlilerinin diger akademik personele gore daha fazla sinik tutumlara
sahip olduklarini tespit etmislerdir.

Istanbul'da dort ve bes yildizli otel isletmelerinin farkli departmanla-
rinda 675 calisan ile yapilan arastirmada farkli adalet tiirleri ile etik lider-
lik arasinda olumlu yo6nlii bir iliski oldugu saptanmistir (Yesiltas, Ceken
ve Sormaz 2012). Bu baglamda yoneticilerin ¢alisanlara kars: gosterdikleri
olumlu davranislar ve orgiit icersinde izledikleri stratejiler ¢alisanlar ta-
rafindan adil olarak algilanmasi durumunda bu iki taraf arasinda giiglii
bir iliskinin olusmasina neden olacaktir (Arslantas ve Dursun 2008: 121).
Bunun yani sira etik liderligin bir bileseni olan “adil davranma” etkilesim
adaleti ile tam olarak Ortiismektedir. Ciinkii bu bilesen orgiit icersinde ¢a-
lisanlarin yoneticiler tarafindan dinlenmesini, dengeli kararlar alinmasini,
adil davranilmasin ve ¢alisanlar ici iyi olan neyse ona gore karar verilme-
sin ongormektedir (Mayer vd. 2012: 157).
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Ayrica yapilan bir¢ok arastirmada yoneticilerin etik liderlik davranis-
lar1 ve ¢alisanlarin sinik tutumlar1 arasinda bir iliski bulunmustur (Akan,
Bektag ve Yildirim 2014; Ozler, Atalay ve Sahin 2010; Dean, Brandes ve
Dharwadkar 1988). Erzurum ilinin merkez ilgelerindeki 6gretmenler ara-
sinda yapilan bir arastirmada, smif 6gretmenlerinin algilara gore etik
liderlik ile Orgiitsel sinizm arasindaki iligski incelenmistir, Calismanin so-
nucu etik liderligin tiim alt boyutlari ile 6rgiitsel sinizm arasinda ters yon-
de bir iliskinin oldugunu gostermistir. Yani etik liderlik algis1 artik¢a 6g-
retmenlerin sinik davranislarinin azalmakta oldugu goriilmiistiir (Akan,
Bektas ve Yildirim 2014).

Ayrica Ozler, Atalay ve Sahin (2010) kisilerin sinik olmasinin en bii-
yiik nedenlerinden birinin, etik unsurlar tagiyan giiven duygusu eksikligi
oldugunu belirtmistir. Ciinkii giivensizlik, kisiler arasinda siiphe ve 6n-
yarginin artmast sonucu kisinin ¢evresine karsi olumsuz duygular gelis-
tirerek icine kapanmasina sebep olmaktadir. Buna gore sinik davranislar
sergileyen calisanlarin, 6rgiite ya da orgiitii temsil eden insanlara kars: bir
giiven sorunu oldugu diistintildiigiinde, etik liderlik davranisi sergilenen
yonetimlerde orglitsel sinizmin daha az olmasi beklenen bir durumdur.
Sinikler i¢in insanlar samimiyetten ziyade aldatmaya egilimlidirler. Oysa
insanlara inanan, giiven veren ve tutarli davraniglar gosteren etik lider-
lerin sinik inang ve duygular: azaltig1 ve degistirdigi sdylenebilmektedir
(Dean, Brandes ve Dharwadkar 1988).

2. METODOLOJi

2.1. Arastirmanin Amaci Ve Kapsami

Emniyet teskilatinda is gorenlerin ise yonelik tutumlari, sadece kurum
basarisini etkilemekle kalmaz. Esas vazifeleri toplumsal baris, huzur ve
giiveni saglamak olan emniyet teskilat1 ¢alisanlarinin halk ile dogrudan
temas halinde bulunmalari, yogun stres altinda ve zor sartlarda gorev yap-
malar1 nedeniyle, bu calismada emniyet tegkilat1 yoneticilerinin etik lider-
lik 6zelliklerinin, emniyet personelinin drgiitsel adalet algilarina ve orgtit-
sel sinizm diizeylerine etkisi arastirilmistir. Arastirma evreni Canakkale
il Emniyet Midiirliigtinde calisan personelden olusmaktadir. Bu amagla
Canakkale Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli personelden 2015 Kasim-
Aralik aylarm kapsayan donemde veri toplanmaisgtir.
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2.2. Aragtirmanin Yontemi Ve Modeli

Caligmanin &rneklemi olan Canakkale 11 Emniyet Miidiirliigii personeli ile
anket uygulanarak veri toplanmistir. Bu amagcla halkla iliskiler departmani
ile koordine kurularak 450 anket dagitilmis, dagitilan anketlerden 343 an-
ket geri donmiis ve 322 adedi gegerli sayilarak degerlendirmeye alimustir.
Geri donen ve gecerli sayilan anketlerin orani %71,5 olarak tespit edilmis-
tir. Yoneticilerinin etik liderlik 6zelliklerinin, emniyet personelinin orgtit-
sel adalet algilarina ve drgiitsel sinizm diizeylerine etkisini tespit etmek
icin dort boliim ve 46 adet kapali uglu sorudan olusan anket hazirlanmis-
tir. Anketin birinci boliimiindeki sorular i¢in; Brown vd. (2005) tarafindan
gelistirilen on sorudan olusan etik liderlik 6lgegi, ikinci boliimde Coquitt
(2001) tarafindan gelistirilen, Ozmen vd. (2007) tarafindan Tiirkceye uyar-
lanan yirmi soru ve {i¢ boyuttan olusan orgiitsel adalet dlgegi ve tiglincii
boliimde ise Brandes (1997) tarafindan gelistirilen on soru ve {i¢ boyuttan
olusan orgiitsel sinizm 6l¢eginden yararlanilmigtir. Bu boliimlerde sorular
Likert 6l¢eginde hazirlanmis olup, cevaplar ise “Kesinlikle katiliyorum ile
kesinlikle katilmiyorum” olmak iizere bes dereceli bir skalada degerlendi-
rilmistir. Anketin dordiincii boliimiinde ise demografik 6zellikler i¢in ise
alt1 soru bulunmaktadir.

Anket formlariyla toplanan veriler istatistik paket programui ile analiz
edilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgege, faktor analizi, T testi, korelas-
yon ve regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma modelinde demografik
Ozellikler, etik liderlik 6zellikleri, orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizmden
olusan degisken grubu bulunmaktadir.

Sekil 1: Etik Liderlik Ozellikleri, Orgiitsel Adalet ve Sinizm Iliskisini Gosteren Model

ORGUTSEL
ADALET

A

DEMOGRAFiK

OZELLIiKLER SiNizM

> ORGUTSEL
\ p— /

LIDERLIK
OZELLIKLERI
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Bu calismada yoneticilerinin etik liderlik 6zelliklerinin, emniyet per-
sonelinin Orgiitsel adalet algilarina ve orgiitsel sinizm diizeylerine etkisini
tespit etmek icin sekil 1’de goriilen model olusturulmustur.

Etik liderlik, orgiitsel adalet ve Orgiitsel sinizm 6nemli kavramlar ola-
rak karsimiza ¢itkmaktadir. Bu agiklamalar dogrultusunda asagidaki hipo-
tezler kurulmustur:

 Hia: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli yoneticilerin etik liderlik dav-
ranis algisi calisanlarin cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir.

* Hi1b: Il Emniyet Miidiirliigiinde gdrevli yoneticilerin etik liderlik dav-
ranis algisi ¢alisanlarin yaslarina gore farklilasmaktadir.

* Hilc: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli yoneticilerin etik liderlik dav-
ranis algisi calisanlarin medeni durumlarina gore farklilasmaktadir.

* H1d: [l Emniyet Miidiirliigiinde gorevli yéneticilerin etik liderlik dav-
ranis algisi calisanlarin mesleki pozisyonlarina gore farklilasmaktadir.

* Hle: il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli yoneticilerin etik liderlik dav-
ranis algisi ¢alisanlarin bu kurumdaki ¢alisma siirelerine gore farkli-
lagmaktadir.

¢ H2a: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarmin orgiitsel adalet
algisi cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir.

 H2b: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarinin drgiitsel adalet
algisi yaslarina gore farklilasmaktadir.

¢ H2c: il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarmin orgiitsel adalet
algis1 medeni durumlarina gore farklilasmaktadir.

+ H2d: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli caliganlarinin drgiitsel adalet
algis1 mesleki pozisyonlarina gore farklilasmaktadir.

* H2e: il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlariin orgiitsel adalet
algis1 bu kurumdaki calisma stirelerine gore farklilasmaktadir.

* H3a: Il Emniyet Miidiirliigiinde gérevli calisanlariin drgiitsel sinizm
algisi cinsiyete gore farklilasmaktadir.

*  H3b: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarinin 6rgiitsel sinizm
algis1 yaslarina gore farklilasmaktadir.

* H3c: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli alisanlariin drgiitsel sinizm
algis1 medeni durumlarina gore farklilasmaktadir.

¢ H3d: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarinin 6rgiitsel sinizm
algis1 mesleki pozisyonlarina gore farklilasmaktadir.
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* H3e: Il Emniyet Miidiirliigiinde gorevli calisanlarmin 6rgiitsel sinizm
algis1 bu kurumdaki ¢alisma siirelerine gore farklilasmaktadir.

* Hda: Il Emniyet Miidiirliigiindeki yoneticilerin etik liderlik davranis-
lar1 ile [l Emniyet Miidiirliigiinde calisanlariin érgiitsel adalet algilar:
arasinda iligki vardir.

*  H4b: il Emniyet Miidiirliigiindeki yoneticilerin etik liderlik davranis-
lar1 ile calisanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda iliski vardir.

*  Hdc: 11 Emniyet Miidiirliigiinde galisanlarinin drgiitsel adalet algilart
ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda iligki vardir.

2.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Sosyal bilimlerde calisma yapildiginda psikolojik faktorler nedeniyle ¢a-
lismalarda Olceklerin gegerlilik ve giivenilirligi saglanmalidir. Bir dlgegin
gecerliligi, ol¢lilmek istenen seyi 6l¢meye uygunlugudur. Gegerlilik icin
uygulamada ¢ok degisik tiirler mevcut olmakla birlikte, yapi, igerik, 6n-
goriisel ve Olgiit gegerliligi en sik kullanilanlardir (Alturusik vd. 2012: 123).
Bu calismada arastirmanin gecerliligi saglamak igin yap:1 gecerliligi yon-
temi kullanilmistir. Yap: gecerliligi yonteminde dl¢gmeye ¢alisilan 6zellik-
le alakali olarak, istenilen Ozelliklerin olup olmadigina bakilir ve dlgegin
neden dogru oldugu ortaya konmaya ¢alisilir. Bu sebeple faktor analizine
basvurulur (Karasar 2005: 152).

Giivenilirlik: “Bir testin veya Olgegin dlgmek istedigi seyi tutarli ve
istikrarli bir sekilde 6l¢gme derecesidir” (Altunisik vd. 2012: 124). Aras-
tirmada giivenilirlik test etmek igin igsel tutarlilik 6l¢iimii i¢in en yaygin
kullanilan y6ntem olan Cronbach Alpha olarak bilinen alpha katsayisidar.
Bu katsay1iya bagl olarak dlcek giivenirligi:”0 ile 0,4 arasinda ise dlgek gii-
venilir degil; 0,4 ile 0,6 arasinda ise dlgek giivenilirligi diisiik; 0,6 ile 0,8
arasinda ise Olcek oldukga giivenilir; 0,8 ile 1,0 arasinda ise 6lgek yiiksek
derecede giivenilirdir’” (Kalayci 2014: 405). Alpha degerinin 0,7 iizerinde
olmasinin arzu edilir; ancak inceleme tiiriindeki ¢alismalar icin bu deger
0,5’e kadar makul kabul edilebilir (Altumigik vd. 2012: 126).

Emniyet miidiirliigtindeki yoneticilerin etik liderlik davranislarmi 6lg-
meye yOnelik hazirlanan ve Brown vd. (2005) tarafindan gelistirilen 6lgege
uygulanan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0,919
olarak hesaplanmistir. Ayrica Coquitt (2001) tarafinan gelistirilen ve Oz-
men vd (2007) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan orgiitsel adalet Slgeginin
glivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degerinin 0,956 oldugu
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tespit edilmistir. Son olarak emniyet ¢alisanlarinin orgiitsel sinizm algi-
larmi 6lgmeye yonelik olarak hazirlanan ve Brandes (1997) tarafindan ge-
ligtirilen Slgegin analizi sonucunda elde edilen Cronbach’s Alpha degeri
0,822 diizeyindedir. Bu sonuglara gore arastirmada kullanilan Slcekler
yiiksek derece giivenilirdir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

3.1. Demografik Bulgular

Anketi cevaplandiranlarin %9,9'u 18-25 yas grubunda yer almakta olup,
%30,4 11 26-33 yas araliginda; %47,2’si 34-41 yaslar1 arasindadir. %10,6's1
42-49 yas araliginda ve %1,9'u ise 52 ve {izerindeki yaslardadir. Katilim-
clarin %82,9'u erkek ve %17,1'i ise kadinlardan olusmaktadir. %78,6"s1
evli; %19,9'u bekar ve %1,6’s1 ise bogsanmis kisilerdir. Anketi cevaplayan
kisilerin %5,0’i sube miidiirii; %3,1'i bas polis; %85,1'i polis; %3,7’si sivil
memur; %3,1'i ise yardimci hizmetler sinifinda ¢alisan kisilerdir. Ankete
katilanlarin %20,0’si 1-4 y1l; %17,7’si 5-10 y1l; %28,0'i 11-16 y1l; %26,7’sil17-
22 yil ve %7,5'i 23 yil ve daha fazla bu meslegi icra etmektedir. Katilim-
alarin %59,0'u 1-4 yil; %23,9u 5-10 yil; %9,3"1 11-16 yil; %6,5’1 17-22 yil
ve %1,2'si ise 23 y1l ve daha fazla son ig yeri olana Canakkale il emniyet
miidiirliigiinde ¢calismakta olduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 1: Demografik Bulgular

Katilimcilarin Ozellikleri Say1 %

YAS

18-25 32 9,9
26-33 98 30,4
34-41 152 47,2
42-49 34 10,6
50+ 6 1,9
TOPLAM 322 100.0
CINSIYET

KADIN 55 17,1
ERKEK 267 82,9
TOPLAM 322 100.0
MEDENI DURUM

EVLI 253 78,6
BEKAR 64 19,9
BOSANMIS 5 1,6
TOPLAM 322 100.0
MESLEKI POZISYON

SUBE MUDURU 16 5,0
BAS POLIS 10 3,1
POLIJS 274 85,1
SIVIL MEMUR 12 3,7
YARDIMCI HIZMETLER 10 3,1
TOPLAM 322 100.0
MEMURIYET YILI

1-4 YIL 65 20,2
5-10 YIL 57 17,7
11-16 YIL 90 28,0
17-22 YIL 86 26,7
23 YIL VE FAZLASI 24 7,5
TOPLAM 322 100.0
BU IS YERINDE CALISMA SURESI

1-4 YIL 190 59,0
5-10 YIL 77 23,9
11-16 YIL 30 9,3
17-22 YIL 21 6,5
23 YIL VE FAZLASI 4 1,2
TOPLAM 322 100.0

Etik liderlik 6zellikleri igin yapilan faktdr analizinde KMO(Kaiser-
Mayer-Olkin) degeri 0,919 olarak belirlenmistir (p<0,05) ve toplam varyan-
s % 70,592’sini agiklamaktadir Tiim sorular tek faktorde toplanmaktadir.
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Tablo 2: Faktor Analizi — Etik Liderlik

Varyansin | Cron-

Agiklanma | bach’s
Oram Alpha

Faktor 1 - Etik Liderlik Davranisi %70,592 ,921

Bu kurumda yoneticiler, ¢alisanlarin fikirleri-

yle yakindan ilgilenirler.

Bu kurumda yoneticiler, basariy1 sadece

sonuglarla degil, ayn1 zamanda basariya giden| ,843

yolla da degerlendirirler.

Bu kurumda yoneticiler, adil ve dengeli kara-

Faktor

Faktorler ve Degiskenler Yiikii

,848

. ,838
rlar verirler.
Bu kurumda yoneticiler, karar verirken
“ g < o 3 ,832
yapilacak dogru sey nedir?” diye sorarlar.
Bu kurumda yoneticiler, is gorenlerin onerile- 795

rini dikkate alirlar.

Bu kurumda yoneticiler, islerin etik bakimdan
dogru bi¢imde nasil yapilacagia iliskin ,791
Ornekler ortaya koyarlar

Bu kurumda yoneticiler, giivenilir kisilerdir. ,781
Bu kurumda yoneticiler, ¢alisanlarla is etigi ve 768
ya degerlerini tartisirlar. i
Bu kurumda yoneticiler, 6zel hayatini etik

Lo ,592
tarzda yiiriitiirler
Bu kurumda yoneticiler, etik standartlari ihlal 571

eden is gorenlere yaptirim uygularlar

Orgiitsel adalet igin yapilan faktdr analizi sonuglarina gore ise; KMO
degeri 0,956 dir ve toplam varyansin %72,769"unu agiklamaktadir (p<0,05).
Tablo 3’te orgiitsel adalet durumunu 6lgen faktor grubuna ait faktor yiik-
leri ve agiklama varyanslari verilmistir.
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Tablo 3: Faktor Analizi — Orgiitsel Adalet

.. Varyansin ,
Faktorler ve Degiskenler li?k lt<(1')ir Acgiklanma Cr(:ib?fh s
v Oram pha

Faktor 1 — Etkilesim Adaleti %59,563 ,952
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim bana

s s ,821
sayg1 ve itibar gosterir.
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim bana 817
kars1 kibar ve diistinceli davranur. ’
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim, ¢alisan

< L ,806

olmamdan dogan haklarima saygi gosterir.
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim, bunun
sonuglari ve etkileri hakkinda benimle goriis ,783
aligverisinde bulunur.
Amirim, isimle ilgili olarak alinan kararlara 774
iliskin hakl1 gerekgeler sunar . ’
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim benim 768
sahsi ihtiyaglarima kars1 duyarhdir. ’
Isimle ilgili bir karar alinirken amirim bana agitk 798
s0zli davranir ’
Amirim, isimle ilgili bir karar alirken bana
makul ve mantikli buldugum agiklamalar ,721
yapar.
Amirim, isimle ilgili her karar1 ¢ok agik ve net 612
bir sekilde agiklar. ’
Faktor 2 - islem Adaleti %8,869 ,919
i§yerimde igle ilgili kararlar tarafsiz olarak 716
alinur. ’
Isyerimde isle ilgili karar verilmeden &nce tiim 707
calisanlarin fikri alinir. ’
I§yerimde isle ilgili kararlar alinmadan 6nce 692
tam ve dogru bilgi toplanur. !
i@yerimde calisanlar tarafindan talep
edildiginde kararlara iliskin a¢iklama yapilir ve ,661
ek bilgi sunulur.
Isyerimde alinan her karar, ilgili tiim personele 580
tutarl bir sekilde uygulanir. /
Isyerimde igle ilgili alinan kararlara kargi cikma
veya bunlarin degistirilmesini talep etme hakki ,555
vardir.
Faktor 3 — Dagitim Adaleti %3,837 ,875
Calisma saatlerimle ilgili diizenlemenin adil 840
oldugu kanaatindeyim. !
Ucret diizeyimin adil oldugunu diigiiniiyorum. ,821
I yiikiimiin adil oldugu kanaatindeyim. ,784
Genel olarak degerlendirdiginde, bu isyerinde
bana sunulan maddi ve manevi odiillerin adil ,688
oldugunu diisiiniiyorum.
Gorevimle ilgili sorumluluklarimin adil oldugu 571

kanisindayim.
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Orgiitsel sinizm igin yapilan faktor analizi sonuglarma gore KMO de-
geri 822 ve p degeri (0.000) dir ve faktorler toplam varyansin % 65,196’smn1
acgiklamaktadir. Tablo 4'te ise, 6rgiitsel sinizm durumunu dlgen faktor gru-
buna ait faktor yiikleri ve agiklama varyanslar1 verilmistir.

Tablo 4: Faktor Analizi — Orgﬁtsel Sinizm

sunu stirekli hissederim

Faktor Varyansin Cron-
Faktorler ve Degiskenler .1 | Actklanma | bach’s
Yiikii
Oran1 Alpha
Faktor 1 - Biligsel Sinizm %39,963 ,787
Calistigim kurumda, sdylenenle yapilanin
< . ,867
farkli olduguna inanirim
Calistigim kurumda, amaglar, politikalar ve
o 777
uygulamalarin ¢ok az ortak yonii vardir
Calistigim kurumda, bir seyin yapilacagi
sOylenir ve eger gercekten yapilirsa, ,698
hayretler icinde kalirim.
Calistigim kurumda, yapilacagi sdylenenle,
gercekten yapilanlar arasinda az bir benzer- ,641
lik goriiriim.
Faktor 2 — Davranigsal Sinizm %14,951 ,806
Kurum disindaki arkadaglara kurum iginde 843
olan biten hakkinda yakinirim. g
1§yerimde calisma arkadaslarimla bir seyleri
bildigimizi ima eden bakismalarda bulu- ,789
nuruz.
Kendimi isyerimdeki sloganlar ve yeni
. ,788
uygulamalar ile dalga gecerken bulurum.
Faktor 3 — Duyussal Sinizm %10,282 ,525
Calistigim kurumda, kizginlik duygusunu
e 1O . ,821
siirekli hissederim.
Calistigim kurumda, baski duygusunu
e 1O . ,690
siirekli hissederim.
Calistigim kurumda endise kaygi duygu- 565

3.2. Hipotezlerin Test Edilmesi

Emniyet teskilatindaki yoneticilerin etik liderlik davranislarinin kadin ile
erkek arasinda bir farklilasma gosterip gostermedigini analiz etmek igin
bagimsiz 6rneklem t-testi kullanilmistir. Etik liderlik davranislari ile cinsi-
yet arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamli degildir (t =-0,253; p>0,05).

H1la hipotezi reddedilmistir.

498



Yoneticilerin Etik Liderlik Davramglarinin, Orgiitsel Adalet ve Sinizm Uzerine Etkileri:...

Ayrica yine yapilan olan t-testine gore emniyet calisanlarinin orgiitsel
adalet algisiin cinsiyete gore bir farklilasma gostermedigi saptanmustir (t
= 0,501; p>0,05). H2a hipotezi reddedilmistir. Bu durum orgiitsel sinizm
algisinda da ayni sekildedir ve kurum calisanlarinin vermis olduklar:
cevaplar arasinda cinsiyetlere gore istatistiki olarak anlamli bir fark go-
riilmemistir (t = -0,564; p>0,05). H3a hipotezi reddedilmistir. Canakkale il
emniyet miidiirliigiinde yapilan bu ¢alismaya katilan kadinlar ve erkekler
birbirlerine yakin cevaplar vermistir.

Tablo 5: T Testi

Boyut Cinsiyet n X ss t p
Etik Liderlik Kadin 43 2,8977 ,72489 e -
Davraniglari Erkek 275 2,9375 ,99014 ! !
. Kadin 43 2,8360 ,76729
Orgiitsel Adalet 17, 275 | 27509 | 107007 | P00 | AV
. .. Kadin 43 2,8395 ,70107
Orgiitsel Sinizm FErkek 275 29229 92914 -,564 ,573

Yoneticilerin etik liderlik davranislari ile yas arasinda anlamli bir fark
olup olmadigini tespit etmek icin tek yonlii varyans analizi uygulanmistir.
Bu analizin sonucunda anketi yanitlayanlarin yaslar ile kurumdaki yone-
ticilerin etik liderlik davranis: algilari arasinda anlamli bir fark mevcuttur.
(F=3,231; p<0,05). Bu baglamda yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testinin
sonucuna gore en biiyiik farklilik 18-25 yas ile 52 yas ve iistii olanlar ara-
sindadir. Bu sonug bize genglerin etik liderlik davranislar1 algisi ile orta
yasin {izerindeki ¢alisanlarin algisinin farkli oldugunu gostermektedir. 18
ile 25 yas arasindaki calisanlar yoneticilerin etik liderlik davranislar: gos-
termelerine “nadiren” ve “bazen” gibi cevaplar verirken; 52 yas ve {izeri
calisanlar kurumdaki yoneticilerin “sik sik” etik liderlik davranislarimni
gosterdiklerini diistinmektedir. H1b hipotezi kabul edilmistir.

Bu sonucun aksine ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisi ile yas arasinda
p<0,05 diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir fark saptanamamigtir (F
= 2,180; p>0,05). Yani tiim yas gruplar1 kurum icersindeki adaleti birbiri-
ne benzer sekilde algilayarak bununla ilgili sorulara ¢ogunlukla “bazen”
seklinde cevap vermislerdir. H2b hipotezi reddedilmistir. Fakat orgtitsel
sinizm algisi ile yas arasinda ¢ok biiyiik bir farklilik gbze carpmaktadir (F
= 6,014; p<0,05). Burada da yapilan Bonferroni ¢oklu karsilastirma testinin
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sonucunun gore en biiyiik fark yine 18-25 yas ile 52 yas ve tistil arasinda-
dir. Geng ¢alisanlar Orgiitsel sinizm ile ilgili sorular1 “bazen” ve “sik sik”
olarak cevaplarken; orta yas ve iizeri ¢alisanlar bu sorulara “nadiren” ve
“bazen” olarak cevap vermistir. H3b hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Yas, Medeni Hal ve Mesleki Pozisyona gore Varyans Analizi

Sum of Mean .

Boyutlar Squares df Square F Sig.

Etik Liderlik
Yas Davramglar 11,503 4 2,876 3,231 ,013
Orgiitsel Adalet 9,181 4 2,295 2,180 | ,071
C)rgiitsel Sinizm 18,269 4 4,567 6,014 ,000

Etik Liderlik
Medeni |Davranislari 12,882 2 6,441 7,323 ,001
Hal Orgiitsel Adalet 7,264 2 3,632 3,460 ,033
Orgiitsel Sinizm 13,642 2 6,821 8,842 ,000

Etik Liderlik
Mesleki |Davranslar 17,793 4 4,448 5,112 ,001
Pozisyon |Orgiitsel Adalet 21,882 4 5,471 5,403 ,000
Orgiitsel Sinizm 8,336 4 2,084 2,635 ,034

Yukaridaki tabloda da yine goriildiigii gibi yoneticilerin etik lider-
lik davranisglari ile cevaplayicilarin medeni hali arasinda anlamh bir fark
bulunmaktadir (F = 7,323; p<0,05). Hlc hipotezi kabul edilmistir. Verilere
daha detayli bakildiginda ise, en biiyiik farkin evli ve bekarlar arasinda
oldugu goriilmektedir. Evli calisanlar yoneticilerin “bazen” etik liderlik
davraniglar gosterdigini diisiiniirken, bu boyuta yonelik sorulara bekar
calisanlar “nadiren” ve “bazen” olarak yanitlamistir. Ayni1 durum orgtitsel
adalet algis1 (F = 3,460; p<0,05) ve orgiitsel sinizm (F = 8,842; p<0,05) icinde
gecerlidir. H2c ve H3c hipotezleri kabul edilmistir.

Yoneticilerin etik liderlik davranislar: algisi ile mesleki pozisyonlar
arasindaki farklara bakildiginda ise, yine anlamli bir fark oldugu saptan-
mustir (F = 5,112; p<0,05). H1d hipotezi kabul edilmistir. Buradaki en bii-
yiik fark ise miidiirler ve polis memurlar1 arasinda olmaktadir. Miidiirler
kurumdaki yoneticilerin “sik sik” etik liderlik davramislar: sergilediklerini
diisiiniirken; polis memurlar1 bunun sadece “bazen” oldugunu belirtmis-
tir. Bu durum hem orgiitsel adalet algisinda (F = 5,403; p<0,05) hem de
iliskinin siddeti ayn1 kuvvette olmasa da orgiitsel sinizmde de aynidir (F =
2,635; p<0,05). H2d ve H3d hipotezleri kabul edilmistir.
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Son olarak ankete katilanlarin Canakkale il emniyet miidirligiin-
deki ¢alisma yillar ile yoneticilerin etik liderlik davranislar: (F = 1,830;
p>0,05), orgiitsel adalet algis1 (F = 2,292; p>0,05) ve Orgiitsel sinizm algisi
(F =1,156; p>0,05) arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Hle, H2e ve
H3e hipotezleri reddedilmistir. Yapilan Tukey ¢oklu karsilastirma testinin
sonuglarina gore etik liderlik davranislarina verilen cevaplar en ¢ok 1-4
senedir kurumda ¢alisanlar arasinda farklilik gostermektedir. Kurumda
yeni calisanlar yoneticilerin “bazen” etik liderlik davranislar: gosterdigini
diisiiniirken; il emniyet miidiirliigiinde 4 yildan daha uzun siire ¢alisanlar
etik davraniglarin “sik sik” gosterildigine inanmaktadir. Orgiitsel adalet
baglaminda en biiyiik fark ise; 1-4 senedir teskilatta ¢alisanlar arasinda-
dir. Kurumda daha ilk yillarinda olan ¢alisanlar 6rgiitsel adalet sorularina
yonelik “nadiren” ve “bazen” cevaplar verirken; daha uzun siireler ku-
rumda ¢alisanlar bu sorulara “bazen” ve “sik sik” olarak cevap vermistir.
Bu sonug bize kurumda yeni calismaya baslayanlarin daha uzun siiredir
kurumda olanlara oranla etik liderlik davranislar1 daha az gordiigii ya da
algiladig1 ve orgiitsel adaletin olmadig1 yada ¢ok az gerceklestigine inan-
diklar1 sonucuna gotiirmektedir.

Tablo 7a: Regresyon Analizi (Etik Liderlik Davramslar: ve Orgiitsel Adalet Algist)

MODEL OZETi
Uyarlanmus | Tahminin standart " F degisim .
Model R R? F degisim Durbin-Watson
R? hatas1 Onem
1 ,868* | ,754 ,753 ,51189 981,186 ,000 1,678

Bagimhi degisken: Orgiitsel Adalet

Tek degiskenli regresyon analizi Y=a+b*Xit+e genel formiilii ile ifade
edilebilir. Y harfi bagimli degiskeni ifade etmekte olup, X ise bagimsiz
degiskendir. a ve b sayilar1 regresyon katsayilaridir. € ise hata terimidir.
R degeri bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasidaki korelasyonu
temsil etmektedir. Bu degerin yiiksek olusu bagimsiz degisken ile bagiml
degisken arasindaki siki bir iliskinin varligini1 yada bagimsiz degiskenin
bagimli degiskendeki degisimin dnemli bir kismin1 agikladigini gosterir.
emniyet tegkilat1 yoneticilerinin etik liderlik davranislar: ile emniyet cali-
sanlarinin Orgiitsel adalet algilar1 arasinda ¢ok giiglii pozitif dogrusal bir
iligki tespit edilmistir (r = 0,868; p<0,05).
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R? degeri bagiml degiskendeki varyansin(degisimin) % kaginin ba-
gimsiz degisken tarafindan agiklandigini ifade eder. Modelimizde R*=
,754 olarak tespit edilmistir. Yani yoneticilerinin etik liderlik davrarnglari,
emniyet calisanlarinin orgiitsel adalet algilariin % 75ini agiklamaktadir.

Uyarlanmig R kare degeri ise bagimli degiskeni agiklama yetenegi ol-
sun ya da olmasin modele ilave edilen her yeni bagimsiz degisken R? de-
gerinin biiylimesine neden olur. Yani modelin aciklayiciliginin iyilestigi
izlenimi verir. Uyarlanmis R? gercek agiklama giiciinii gosterir(Altunisik
ve dig.,2012:237). Uyarlanmis R? degeri % 75 olarak tespit edilmistir.

Tablo 7b: Regresyon Analizi (Etik Liderlik Davramslar: ve Orgiitsel Adalet Algist)

KATSAYILAR
Standartlagtirilmamis | Standartlagtirilmig Dogruluk
Model katsayilar katsayilar t degeri |Anlamlilik |istatistigi
B Std. Hata Beta Tolerans |VIE
L | (sabit) 016 ,092 173 863
Etik Liderlik | = g3 ,030 868 31,324 | 000 1,000 | 1,000
Davranislar

Bagimhi degisken: Orgiitsel Adalet

Regresyon modelinin anlamli olup olmadigmin incelemek igin
ANOVA (Analysis of Variance) testi yapilmigtir. Yapilan analiz sonucun-
da F degeri 981,186 olarak bulunmustur. F testinin sonucu anlamlidir
(sig.=0,00)"tir.

Tabloda yer alan sabit ifadesi modelde ki sabit a terimidir. Yani bagim-
siz degiskenin sifir olmasi durumunda bagiml degiskenin alacag: degeri
ifade etmektedir. Tabloda yer alan B degeri ise ,868 olarak bulunmustur.
Bu deger modelimizdeki b degeridir ve bagimsiz degiskenin katsayisidir.
Beta degeri tek degiskenli regresyon analizlerinde bagiml ve bagimsiz
degisken arasindaki korelasyona esittir. t degeri ve buna tekabiil eden
anlamlilik (sig.=0,000) oldugu icin etik liderlik davraniglarinin orgiitsel
adalet algisini agiklama kabiliyetine olan katkis1 anlamlidir. Bu sonug sz
konusu modelin bagimli degiskeni agiklamada 6nemli katki sagladig: ve
modelimizin anlamli oldugunu gostermektedir. H4a hipotezimiz kabul
edilmistir.
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Tablo 8a: Regresyon Analizi (Etik Liderlik Davramslar ile Orgiitsel Sinizm Algist)

MODEL OZETi
Model R R2 Uyarlanmis | Tahminin standart F F degisim Durbin-
R2 hatas1 degisim | Onem Watson
1 ,425° ,181 ,178 ,81203 70,635 ,000 1,833

Bagimli degisken: Orgiitsel Sinizm Algis

Bagimli degisken olan orgiitsel sinizm ile bagimsiz degisken yoneti-
cilerin etik liderlik davranislari arasindaki iliskiyi gosteren R degeri ,425
olarak tespit edilmistir. Yani orta giigliiliikte bir iliski mevcuttur. F degeri
70,635 ve (sig.=0,00)tir. Bagiml degiskendeki degisimi gosteren R? degeri
ise 181 olarak bulunmustur. Orgiitsel sinizmdeki degisimin %18'i yoneti-
cilerin etik liderlik davranislari tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 8b: Regresyon Analizi (Etik Liderlik Davramslart ile Orgiitsel Sinizm Algist)

KATSAYILAR
Model Standartlastirilmamis |Standartlastirilmis | t degeri [Anlamlilik [Dogruluk
katsayilar katsayilar istatistigi
B Std. Hata Beta Tolerans |VIF
1 | (Sabit) 4,083 147 27,854 000
Etik Liderlik | 594 ,048 - 425 -8,404 ,000 1,000 | 1,000
Davranislari

Bagimli degisken: Orgiitsel Sinizm Algis

Beta degeri -,425'tir. Etik liderlik davraruslari ile 6rgiitsel sinizm algisi
arasindaki iliskinin ters yonlii oldugu goriilmektedir. Tablo 8b’ye gore t
degeri ve buna tekabiil eden anlamlilik (sig.=0,000) oldugu igin etik liderlik
davraniglarinin orgiitsel sinizm algisini agiklama kabiliyetine olan katkisi
anlamlidir. Bu sonug séz konusu modelin bagimli degiskeni agiklamada
onemli katki sagladig1 ve modelimizin anlaml oldugunu gostermektedir.
H4b hipotezimiz kabul edilmistir.

Tablo 9a: Regresyon Analizi (Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Sinizm Algist)

MODEL OZETI
Model R R? | Uyarlanmig Tahminin F F Durbin-
R? standart hatasi | degisim | de§isim | Watson
Onem
1 ,386% | ,149 ,147 ,82752 56,140 ,000 1,817

Bagiml1 degisken: Orgﬁtsel Sinizm Algist
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Tablo 9a’ya gore emniyet calisanlarinin Orgiitsel adalet algilari ile or-
giitsel sinizm algilar1 arasinda bir iliski olup olmadigini incelemek icin
yapilan regresyon analizinin sonucuna gore (R= ,386) zayif yonde bir
iliskinin oldugu tespit edilmistir. Orgﬁtsel sinizm algisindaki degisimin
%14,9'u orgiitsel adalet algisi tarafindan agiklanmaktadir..

Tablo 9b: Regresyon Analizi (Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Sinizm Algist)

KATSAYILAR
Standartlagtirilmamig | Standartlagtirilmig Dogruluk
Model katsayilar katsayilar t degeri |Anlamlilik |istatistigi
B Std. Hata Beta Tolerans [VIF
1 (Sabit) 3,841 ,132 29,012 ,000
Btik Liderlik |~ 550 ,045 -,386 7,493 ,000 1,000 | 1,000
Davranislari

Bagimhi degisken: Orgiitsel Sinizm Algis

Tablo 9b’ye gore Beta degeri -,386 olarak bulunmustur. Orgiitsel adalet
ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligki ters yonliidiir. t degerinin anlamlilik
degeri sig.=0,00 oldugu igin modelin anlaml1 oldugu goriilmektedir. H4c
hipotezimiz kabul edilmisgtir.

SONUC

Orgiitlerde liderler, organizasyonun basarisi igin tiim calisanlar1 hareke-
te geciren, onlar1 motive eden, calisan performanslarini en {ist seviyede
kullanmalarini, grup olarak etkin hareket edebilmelerini saglayarak, or-
ganizasyonun verimini artirabilmeleri icin caba sarf ederler. Yoneticilerin
hareket tarzlar1 astlarina nasil liderlik ettikleri hem calisan performansi
hem de 6rgiit performansi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Hem 6zel sektorde hem de kamu kurumlarinda yoneticilerin etik dav-
ranislar1 Orgiit calisanlarinin adalet duygusunu, aidiyet hislerini ve orgtit-
sel amagclarin gerceklesmelerine yaptiklari katkiy: etkilemektedir. Yapilan
calismada da yoneticilerin etik liderlik davranislari ile is gorenlerin orgiit-
sel adalet algis1 ve sinizm diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlaml1 ilig-
kiler tespit edilmistir.

Hipotez sonuglar incelendiginde; Hla, H2a ve H3a hipotezleri (il
emniyet miidiirliigiinde gorevli yoneticilerin etik liderlik davranislari;
il emniyet miidiirlii§iinde gorevli ¢alisanlarinin orgiitsel adalet algis1 ve
calisanlarmin Orgiitsel sinizm algis1 cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir)

504



Yoneticilerin Etik Liderlik Davramglarinin, Orgiitsel Adalet ve Sinizm Uzerine Etkileri:...

reddedilmistir. Cinsiyet degiskeninin istatistiki olarak anlaml bir etkisi-
nin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

H1b ve H3b hipotezleri (il emniyet miidiirliigiinde gorevli yonetici-
lerin etik liderlik davranislar1 ve il emniyet miidiirliigiinde gorevli cali-
sanlarmin Orgiitsel sinizm algis1 yaslaria gore farkhilagmaktadir) kabul
edilmis; fakat H2b hipotezi (il emniyet miidiirliiiinde gorevli ¢alisanla-
rmin Orgiitsel adalet algis1 yaslarina gore farklilasmaktadir) reddedilmis-
tir. Calisanlarin, yoneticilerin etik liderlik davrams: algilari ve bunun so-
nucunda daha yiiksek sinizm algisina sahip olmalarinda yas, onemli bir
degiskendir. Geng ¢alisanlarin daha yash ¢alisanlara nazaran daha fazla
sinik tutum sergileme egiliminde olduklar: tespit edilmistir. Yoneticilerin
bu durumu dikkate alarak ¢alisanlara yonelik davranislarinda yas unsuru-
nu dikkate almalar1 gerekmektedir.

Hlc, H2c ve H3c hipotezleri (Il emniyet miidiirliigiinde gorevli yo-
neticilerin etik liderlik davrarus algisy, il emniyet miidiirliigiinde gorevli
calisanlarinin orgiitsel adalet algis1 ve ¢alisanlarmin orgiitsel sinizm algi-
st medeni durumlarina gore farklilasmaktadir) kabul edilmistir. Orgiitsel
adalet ile ilgili sorularda fark ¢ok biiyiik olmamakla birlikte Srgiitsel si-
nizm boyutunda bekar ¢alisanlarin daha fazla sinik tutum sergileme egili-
minde olduklar1 ve evli ¢alisanlarda sinizm algisinin daha diisiik diizeyde
oldugu tespit edilmistir.

H1d, H2d ve H3d hipotezleri (Il emniyet miidiirliigiinde gorevli yo-
neticilerin etik liderlik davranis algisi, il emniyet miidiirliigiinde gorevli
calisanlarinin orgiitsel adalet algis1 ve Orgiitsel sinizm algis1 mesleki po-
zisyonlarina gore farklilasmaktadir) kabul edilmistir. Bu baglamda emni-
yet teskilatindaki miidiirler, kurumdaki 6rgiitsel adalet diizeyinin yiiksek
oldugunu inanmaktadirlar. Fakat polis memurlariin rgiite iliskin adalet
algilar diisiik diizeydedir. Yoneticilerin etik davraniglar sergilemeleri hu-
susunda da durum farkli degildir. Miidiirler, polis memurlarina kiyasla
yonetici davraniglarinin etik oldugunu diisiinmektedirler. Polis memurla-
rindaki sinizm algilar1 d,a miidiir pozisyonunda gorev yapanlara nazaran
daha yiiksektir.

Hle, H2e ve H3e hipotezleri (Il emniyet miidiirliigiinde gorevli yone-
ticilerin etik liderlik davrarnis algisy, il emniyet miidiirliigiinde gorevli gali-
sanlarinin Orgiitsel adalet algisi ve ¢alisanlarinin orgiitsel sinizm algisi bu
kurumdaki calisma siirelerine gore farklilasmaktadir) anlaml bir farklilik
bulunamadig; icin reddedilmistir.

H4a hipotezi (Il emniyet miidiirliigiindeki yoneticilerin etik liderlik
davraniglari ile il emniyet miidiirliigiinde ¢alisanlarinin orgiitsel adalet al-
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gilar1 arasinda iliski vardir) kabul edilmistir. Yapilan ¢alismanin sonuglari-
na gore yoneticilerin etik liderlik davranislari, calisanlarin orgiitsel adalet
algilar1 arasinda %86 oraninda pozitif bir iliski mevcut olup; yoneticilerin
etik liderlik davranislarinin, calisanlarin orgiitsel adalet algilarindaki de-
gisimi %75 oraninda agikladig: tespit edilmistir. Calisanlarda adalet algi-
sinin yiiksek olmasi i¢in yoneticiler daha ¢ok etik davramiglar sergileme-
lidirler.

H4b hipotezi (Il emniyet miidiirliigiindeki yoneticilerin etik liderlik
davrarnuglari ile ¢alisanlarinin orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda iligki var-
dir) kabul edilmistir. Yoneticilerin etik liderlik davraniglar ile ¢alisanla-
rin sinizm algilar1 arasinda %42 oraninda ters yonlii iligki bulunmaktadar.
Etik liderlik davrarnislari, ¢alisanlarin sinizm algilarini %18 oraninda agik-
lamaktadir. Bu nedenle yoneticiler ne kadar fazla etik liderlik davranis:
sergilerse, calisanlarin sinik tutumlar sergilemeleri o kadar azalmaktadir.
Bagka bir ifade ile yoneticilerin etik liderlik davraniglarinin artmasi halin-
de calisanlarin kizginlik, baski ve endise duygusu azalmaktadir.

H4c hipotezi (Il emniyet miidiirliigiinde galiganlarimin orgiitsel adalet
algilar ile Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda iligki vardir) kabul edilmis-
tir. Orgiitsel adalet algis1 ile drgiitsel sinizm algis arasinda ters yonlii %38
oraninda bir iligki mevcut olup; orgiitsel adalet algisi, caliganlarin sinizm
algisiin %15'ini agiklamaktadir. Yani ¢alisanlar orgiitii adaletli bir organi-
zasyon olarak algilamalari halinde, 6rgiit icersinde kizginlik, baski, endise
ve kaygi duygular1 azalacaktir.

Hipotez sonuglar1 Turhan (2007), Akan ve dig. (2014), Ozler ve dig.
(2010), Dean ve dig. (1988)'in ¢alismalarini desteklemektedir.

Bu sonuclar dogrultusunda yonetici davrarislarinin orgiitsel perfor-
mansa katkist dikkate alinmali ve etik davranislar sergilenerek is gorenler
orgiit amaglar1 dogrultusunda motive edilmeye c¢alisilmalidir. Etik lider-
lik davranisi sergileyen yoneticiler orgiitte isgdrenlerin adalet algilarini
olumlu yonde etkilediklerinin bilincinde olmalidirlar. Orgiit icin isten-
meyen sinik davranislarin goriilmemesine katkisi da etik davrarnuslarin
Oonemini artirmaktadir. Arastirmacilar bu ¢alismay1 bolgesel farkliliklarin
etkisini gormek icin farkli bolgelerde ve farkli sektorlerde de tekrarlayarak
sonugclari karsilastirilabilir.
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