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TURKIYE’DE ELEKTRONIK TiCARETIN
VERGILENDIRILMESI VE TEVKIFAT MUESSESESI

Mehmet OKSUZ!* & Timur TURGAY?**
Oz

Giinliik hayatimizin bir par¢asi haline doniisen elektronik ticaret, vergi idaresi agisin-
dan hala ¢oziilmesi gereken en onemli sorunlardan birisi halindedir. Mevcut hukuki
diizenlemelerin elektronik ticaretin vergilendirilmesinde yetersiz kalmasi iizerine hii-
kiimetler kayit disiligin ve vergi kaybimin azaltilmasi amaciyla bu konuda ¢alismalar
yiiriitiilmektedir. Calismalarin elektronik ticaretin vergilendirilmesinde tevkifat mii-
essesinden nasil yararlanilabilecegi iizerinde yogunlastigi gézlenmektedir. Bu ¢alis-
mamizda Tiirk vergi sisteminde elektronik ticaretin vergilendirilmesine iliskin tevkifat
mekanizmast uygulamasindan nasil yararlanilabilecegine iliskin degerlendirmelere
yer verilmigtir.

Bu cercevede elektronik ticaretten elde edilen gelirin vergilendirilmesinde Gelir Ver-
gisi ve Kurumlar Vergisi 'nin uygulanmast ile ilgili genel sorunlar ve Tiirk Vergi Mev-
zuatinda bu konuda yapilan giincel degisikliklerin incelenmesi amaglanmaktadr. Bu
amag dogrultusunda Gelir Vergisi Kanunu (GVK) ve Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK)
acgisindan elektronik ticarete konu islemlerin vergilendirilmesine iliskin esaslar iize-
rinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Elektronik ticaret, tevkifat, vergilendirme

ELECTRONIC COMMERCE TAXATION AND STOPPAGE
ORGANIZATION IN TURKEY
Abstract

Electronic commerce, which becomes a part of our daily life, is one of the most im-
portant problems that still needs to be resolved in terms of tax administration. Due to
the insufficiency of existing legal regulations in the taxation of electronic commerce,
governments are working on this issue in order to reduce unregistered and tax losses.
It is observed that studies concentrate on how taxation of electronic commerce can
be benefited from the stoppage organization. In this study, it is included evaluations
on how can be benefited from the stoppage mechanism for the taxation of electronic
commerce in the Turkish tax system.

In this context, it is aimed to examine the general problems related to the application
of personal income tax and corporate tax on taxation of income from electronic com-
merce and the recent changes about this issue made in the Turkish tax procedure law.
For this purpose, it will be emphasized on the principles regarding the taxation of
transactions subject to electronic commerce in terms of personal income tax law and
corporate income tax law.
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1. GIRIS

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler ticaretin de seklini degistirmistir. Geleneksel
ticaretin yani sira elektronik ticaret de giin gegtikge artarak onem kazanmaktadir. Yasanan
bu degisimi ise tlkeler, hukuk sistemleri agisindan ¢ok geriden takip edebilmektedir.
Oyle ki, internetin ortaya ¢ikip bir pazar haline gelmesinin iizerinden onlarca yil
geemis olmasina karsin, giinimiizde hala elektronik ticaretin vergilendirilmesi sorunu
¢oziilebilmis degildir. Uluslararasi orgiitlerin yani sira iilkeler de bu konudaki ¢alismalarini
sirdirmekte, vergi kaybinit minimuma indirmeye g¢alismaktadirlar. Tirkiye de kayit
disiligi 6nleyebilmek ve vergi kaybini en aza indirebilmek amaciyla, elektronik ticarette
dogrudan vergiler agisindan vergilendirme sorununa ¢éziim olarak yeni diizenlemeler
yapmis ve bu alanda tevkifat miiessesini kullanabilmek ig¢in adim atmustir.

Calismada ilk olarak elektronik ticaret kavramina deginilmistir. Burada, teknolojik
gelismelerle beraber degisen ticaret anlayisindan, elektronik ticaretin gelisiminden ve
cesitlerinden bahsedilmistir. Daha sonra ise artik diinya i¢in ¢ok 6nemli bir hale gelen
elektronik ticaretin Tiirkiye pazarindaki yeri ve dnemi anlatilmaya calisilmistir. Ayrica
burada, baz1 gelismis ve gelismekte olan tlkelerle Tiirkiye’deki elektronik ticaret pazari
cesitli acilardan karsilastirilmistir. Sonrasinda ise, elektronik ticaretle elde edilen gelirin
vergilendirilmesi acisindan yasanan temel sorunlar ortaya koyulmaya calisilmistir.
Bu baglamda; “isyeri kavrami sorunu”, “vergilendirilebilir gelirin tespiti sorunu” ile
“vergilendirme ve tahsilatta muhatap sorunu’ iizerinde durulmustur. Bu sorunlarin Tiirk
Vergi Hukuku acisindan ¢oziimiine iliskin tevkifat miiessesi ele alinmistir. Calismada
konuya iligkin tiim a¢iklama ve degerlendirmeler, elektronik ticaretten elde edilen gelirle
sinirli tutularak, KVK ve GVK agilarindan yapilmistir.

2. ELEKTRONIK TICARET KAVRAMI

Gegmisten giiniimiize teknolojik gelismeler sayesinde ekonomik etkinlikte bir artis
gorililmiis, yeni istihdam olanaklar1 geligmis, farkli {ilkelerde ve bdlgelerde yasayan
insanlar ve kurumlar arasinda bilgi paylasiminda artis gozlenmistir. Baska bir ifade
ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismesi iilkelerde ekonominin
gelismesine yon vermistir (Ozcan, 2016: 74). Bilisim teknolojisinde meydana gelen
hizl1 gelismeler internet yoluyla yapilan ve elektronik ticaret olarak adlandirilan ticaret
bi¢iminin ve kazang elde etme tiirlinlin yayginlagmasinit saglamistir (Y1ildiz, 2005: 92).
Elektronik ticaret, arz ve talep iizerinde 6nemli ulusal ve uluslararasi etkiye sahip olan
ekonomik ve sosyal degisimin ana itici gilicli olarak goriilmektedir. Elektronik ticaretin
gittikge artan rolii, kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinin yayginlagmasi ile dogrudan
baglantilidir (Herman, 2010: 6).

1980’lerin ortasindan itibaren uluslararasi alanda yagsanan gelismeler “Yeni Ekonomi”,
“Internet Ekonomisi”, “Network Ekonomisi”, “Sanal Ekonomi”, “Dijital Ekonomi”,
“Bilisim Ekonomisi”, “Enformasyon Ekonomisi”, “Bilgi Ekonomisi”, Bilgiye Dayal
Ekonomi”, “Dot.com Ekonomisi” ve benzeri kavramlarin ortaya ¢ikmasina yol agmgtir.
Bu kavram sanal bir olgu olmaktan ¢ok uzakta olup, teknolojik gelismeyle viicut bulan,
biiyiik 6l¢iide dijitallesme, internet ve elektronik ticareti kapsamaktadir (Gokbunar ve
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Utkuseven, 2002: 199).

Elektronik ticaretin olusmasina aracilik eden altt temel arag; Telefon, Faks,
Televizyon, Elektronik Odeme ve Para Transfer Sistemleri, Elektronik Veri Degisimi
sistemleri ve Internettir. Bu araglardan Elektronik Veri Degisimi ve internet, elektronik
ticarette daha 6nemli bir yere sahiptir. Elektronik Veri Degisimi, ticaret yapan iki kurulus
arasinda, insan faktorli olmaksizin bilgisayar aglari yardimiyla belge ve bilgi degisimini
gergeklestiren bir sistem olarak elektronik ticaretin onemli araclarindan biridir. Internet
ise, elektronik ticaret acisindan en etkin ara¢ olarak kabul edilmektedir. Bunun en 6nemli
nedeni internetin ses, gorlintii ve yazili metni ayn1 anda ve ¢ok daha hizli bir bigimde
iletebilmesidir. Ayrica, internet iizerinden yapilan islemlerin maliyeti diger araglara gore
daha diisiiktiir (Ceran ve Cicek, 2007: 293). Internet tiirevleri olan intranet ve extranet
de elektronik ticaret araclari arasinda sayilmaktadir. Intranet Orgiit ici bilgisayar agini
ifade ederken; extranet ise, firma intranetlerinin is ortaklari, miisteriler ve bayilerin ortak
kullanimina agilmasi ile olusan ag1 ifade eder (Parlakkaya, 2005: 171). Buna ek olarak,
web ve sunucu (server) kavramlari da internetle hayatimiza girmis kavramlar arasinda
yer almaktadir. internetle ayni anlamda kullamlan web, diinya iizerindeki bilgisayar
aglarinin birbirleri ile baglanmasi sonucu ortaya ¢ikmis olan, herhangi bir sinirlamasi
olmayan uluslararasi bir bilgisayar ve bilgi iletisim ag1 (Firat ve Keskin, 2015: 92)
olarak tanimlanirken, sunucu (server) ise, aga ve ag kaynaklara erisimi denetlemek
i¢in bir yazilim galistiran ve ag iginde bulunan bilgisayarlar (MEB, 2013: 3) seklinde
tanimlanmaktadir.

Literatiirde elektronik ticaretin ¢esitli tanimlart mevcuttur. En basit anlamda elektronik
ticaret, elektronik ortamda mallarin ve hizmetlerin iiretimi, dagitimi, pazarlamasi, satigt
veya teslimati seklinde tanimlanmistir (Monteiro ve Teh, 2017: 17). Bagka bir goriise gore
elektronik ticaret, iiriin ve hizmetlerin alim ve satimina iliskin islemlerin, ¢coklu miibadele
iligkilerinin internet tizerinde kurulmus web siteleri araciligiyla gerceklestirilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanim, elektronik ticaretin icerdigi islemlerin ‘elektronik’ temelli
oldugunu, sayisal aglar lizerinde isleyen ekonomik faaliyetleri, coklu miibadele iliskilerini
organize etmeyi amacladigini ve birden fazla is-ticaret modelini igerdigini ortaya
koymaktadir (Torenli ve Kiyan, 2012: 459). Bilgisayar aracili ag yapilanmalari {izerinde
gerceklesen elektronik ticaret firmalardan hiikiimetlere, hane halklarindan bireylere, 6zel
sirketlerden kamu kuruluslarina kadar oldukca genis bir alan1 kapsamakta ve kendi i¢inde
farklilasmis modeller cergevesinde gerceklestirilmektedir. Elektronik ticaret ayrica,
kiiresel dlgekte, e-pazaryerleri araciligiyla calisan, ¢ok sayida alici (talimat) ile saticinin
(teklif) bir ticari topluluk/kiimelenme olarak ¢evrimici bir araya geldigi-getirildigi bir ag
yapilanmasi ya da ortami olarak da tanimlanabilir (Ozdemir vd., 2010: 119).

Tanim1 ne olursa olsun, elektronik ticaret yoluyla yapilan ticari islemler, geleneksel
ticaretten oldukga farkli bir yap1 sergilemektedir. Geleneksel ticaret dogrudan mallarin
fiziki mevcudiyetine ve teslimine dayanirken, internet yolu ile yapilan elektronik ticarette
mallarin fiziki mevcudiyeti gerekmemektedir. Oncelikle, iilkeler arasindaki cografi
sinirlarin bir 6nemi bulunmamaktadir. kinci olarak da bu tiir ticari islemlerde mallarin
fiziksel teslimi gerekli degildir. Buna drnek olarak mal ve hizmetlerin dijital olarak elde
edilebilecegi; bilgisayar yazilimlari, miizik, dergiler, cizimler, vb. gdosterilebilir. Bu
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islemlerde, mallarin fiziki olarak tesliminin yerini baytlarin degisimi almistir (Ubay,

2013: 116).

Geleneksel ticaretten farkli bir sekilde gergeklesen bu yeni ticaret seklinin sagladigi
avantajlar yadsimamazken, ozellikle vergileme alaninda ciddi sorunlar1 da beraberinde
getirdigi bir gergektir. Kiiresellesen diinya ekonomilerinin hizla gelisen entegrasyon
stireci ticaretin vergi orani diisiik tlilkelere kaymasini beraberinde getirerek, iilkelerin
yiiksek oranlarda vergileme imkanini sinirlamakta, internet teknolojisine dayali elektronik
ticaretin yayginlagmasi ise islemi gergeklestirenlerin takibini ve vergilendirilmesini
giderek zorlagtirmaktadir (Kovancilar vd., 2007: 80). Geleneksel ticaretten farkli bir
sekilde gerceklesen elektronik ticaretin igerigi, diger bir deyisle kapali ve agik aglar
kullanilarak yapilabilecek is ve ticaret aktiviteleri su sekilde siralanabilir (Altinisik vd.,

2007: 49);

Uretim planlamasi yapma ve iiretim zinciri olusturma,

Mal (tasinir ve tasinmaz) ve hizmetlerin (bilgi servisleri, danismanlik, finans,

hukuk, saglik, egitim, ulastirma vb.) elektronik alisverisi,
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Tanitim, reklam ve bilgilendirme,

Siparis verme,

Elektronik banka islemleri ve fon transferi,
Elektronik ortamda iiretim ve sevkiyat izleme,
Ortak tasarim gelistirme ve miihendislik,
Elektronik ortamlarda kamu alimlari,
Elektronik para ile ilgili islemler,

Ticari kayitlarin tutulmasi ve izlenmesi,
Dogrudan tiiketiciye pazarlama,

Sayisal imza, elektronik noter vb. giivenilir iigiincii taraf islemleri,
Aninda bilgi olusturma ve aktarma,
Elektronik ortamda vergilendirme,

Fikri miilkiyet haklarinin transferi.
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Tablo 1: Genis Anlamda internet Aktorleri

Hiikiimet Isletme Tiiketici
R G2G G2B G2C
Hiikiimet - - - ; - .
(Hiikiimetten Hiikiimete) | (Hikiimetten Isletmeye) | (Hiikiimetten Tiiketiciye)
isletme B2G B2B B2C
g (isletmeden Hiikiimete) (Isletmeden Isletmeye) (Isletmeden Tiiketiciye)
Tiiketici C2G C2B c2C
(Tiiketiciden Hiikiimete) | (Tiiketiciden Isletmeye) | (Tiiketiciden Tiiketiciye)

Kaynak: Jonathan Coppel, ‘E-Commerce: Impacts and Policy Challenges’, OECD
Economics Department Working Papers, No. 252, 2000, s. 4.

Ticaret, isletmeler arasinda veya isletmeler ile tiiketiciler arasinda olabilir. Fakat
internet, ayn1 zamanda daha genis potansiyel ticaret faaliyetlerini ve bilgi alisverisi
yelpazesini de kapsar. Ornegin, firmalara, bireylere ve hiikiimetlere, daha énce mevcut
olmayan mal ve hizmetler i¢in sanal pazarlarin olusturulmasint saglayan bir elektronik
altyapr sunmaktadir. Tablo 1°’de genis anlamda internet aktorleri gosterilmistir.
Ornegin, ebay.com, tiiketicilerin ¢ok cesitli {iriin ve hizmetleri birbirleriyle (C2C) ve en
azindan prensip olarak isletmelerle (C2B) ticaret yapabilecekleri bir ¢erceve saglayan
ilk basarili siteler arasinda yer almistir. Ayni sekilde, Avustralya, Birlesik Krallik ve
ABD de dahil olmak tiizere bazi iilkelerde, hiikiimetler internet tizerinden kamu ihale
sistemlerinin yonetimini yeniden diizenlemeye baslamis ve biiyiik caplt B2G iglemlerinin
uygulanabilirligi i¢in ¢aligmalarda bulunmaktadirlar. Bu siiregte teknoloji, hiikiimetler
tarafindan, 0deme sistemlerinin maliyetinin digiiriilmesi ve vergi uyumunu (C2QG)
artirmak amaciyla bilgi alisverisi i¢cin (G2B ve G2C) de kullanilmaktadir. Ayrica, satis
sonrasi hizmetleri yonetmek (B2B ve B2C) ve direkt tiiketici pazarlamasini gelistirmek
icin de isletmeler teknolojiyi kullanmaktadir (Coppel, 2000: 4).

Tablo 1°de gosterilen B2B, B2C ve C2C elektronik ticaretin aktdrlerini temsil
etmektedir. Elektronik ticaret, isletmeden isletmeye ve isletmeden tiiketiciye olabilecegi
¢gibi tiiketiciden tiiketiciye seklinde de olabilmektedir. Elektronik ticaret sekillerini sdyle
6zetlemek miimkiindiir (Cetinkaya, 2016: 240-241):

o Isletmeden Isletmeye (B2B): Bu kavram tedarikgiler ve is ortaklart arasinda
siiregelen uzun ve karmasik is stireglerini internet iizerinden gergeklestirmeye ya-
rayan ig modelidir. Bu ticaret seklinde alim satimda yer alan tiim firmalar internet
tizerinden direkt olarak birbiri ile temas halinde olduklarindan telefon, faks toplanti
gibi zaman alici unsurlar ortadan kaldirilmakta ayrica maliyetlerinden de kurtulmus
olmaktadr.

»  Isletmeden Tiiketiciye (B2C): Uriinleri miisterilere aracisiz, hizli ve diisiik ma-
livetle sunmaya yarayan en hizli metot olarak goriilmektedir. Miisterilere iiriinler
hakkinda bilgi verme islemleri yapilmakta ve miisterilerinde iicretsiz bir sekilde kar-
stlastirma yapmasi saglanmaktadur.

o Tiiketiciden Tiiketiciye (C2C): Tiiketicilerin kendi aralarimda yaptiklar: elektro-
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nik ticarettir. Genellikle kullanilmis mallarin satildigi pazarlardir.

2. ELEKTRONIK TICARETIN TURKIYE PAZARINDAKI
DURUMU

Elektronik ticaret, tiiketici agisindan, iirtin ve hizmetlere iliskin zengin bilgi ve
kargilagtirma olanag1 saglayarak zaman ve mekana bagli kalmadan istedigi zaman
aligveris kolaylig1 saglamaktadir (Demirel, 2010: 121). Son derece énemli bir yere sahip
olan ve milenyum ¢aginin dnemli teknolojik harikasi sayilan elektronik ticaret artik insan
hayatinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Bilge ve Altiisik, 2001: 78). Bu sebeple
Tirkiye konuya duyarsiz kalmayarak, elektronik ticaretin gelistirilmesi amacryla Bilim ve
Teknoloji Yiiksek Kurulunun 25 Agustos 1997 tarihli toplantis gergevesinde TUBITAK-
BILTEN’in sekreterliginde Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu'nun (ETKK)
olusturulmasi ve sonrasinda bir¢ok diizenlemenin yapilmasi i¢in ¢aligmalar baslatmistir.
ETKK icinde elektronik ticaretin teknik, hukuk ve finans boyutlar1 tizerine ¢caligmak i¢in
olusturulan gruplar, ¢aligma raporlarini ayr1 ayr1 yaymlamistir. Bu ¢alismalar sonucunda
Tirkiye’de elektronik ticaretin gelistirilmesine iliskin devletin uzun vadeli dort temel
gorevi belirlenmistir (Yildirim, 2013: 126):

*  Gerekli teknik ve idari alt yapimin kurulmasin saglamatk,
*  Hukuki yapuyr olusturmak,
e Elektronik ticareti ozendirecek onlemleri almatk,

*  Ulusal politika ve uygulamalarin uluslararas: politikalar ve uygulamalarla uyu-
munu saglamak.

Caligmalarin baslatildig: tarihten giiniimiize kadar olan siiregte agikca goriilmektedir
ki elektronik ticaret gerek kiiresel gerekse ulusal boyutta insan hayatinin i¢inde giderek
artan bir yer edinmistir. Elektronik ticaretin Tiirkiye pazarindaki biiyiikligii de bu
kanty1 destekler bicimdedir. Asagida yer verilen Grafik 1’de 2014-2016 yillar1 arasinda
Tirkiye’de elektronik ticaretin pazar biiylikliigii islem tiirleri bazinda gosterilmektedir.

140



Tiirkiye 'de Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi ve Tevkifat Miiessesesi

Grafik 1: Tiirkiye’de Elektronik Ticaretin Pazar Biiyiikliigii (milyar TL)

a0,8
247 m Online Y¥asal Bahis
101
18.9 W Tatil ve Sevahat
[ 2.1 | 8,9
H m ok Kanally Perakends
4.3
m m Sadece Online
ﬂ 8.5 11.3 Perakende
2014 2015 2016

Kaynak: Bilisim Sanayicileri Dernegi, Tiirkiye’de E-Ticaret 2016 Pazar Biiytkligi,
2017, s. 10. <http://www. tubisad.org.tr/duyuru/e-bulten/2017/temmuz17/TUBISAD-E-
Ticaret-2016-Pazar-Buyuklugu-Raporu.pdf> (10.10.2017)

Grafik 1’e gore, sadece online perakende islem yapan firmalarin pazar payr 2014
yilinda 6,4 milyar TL iken, 2015 yilinda 8,5 milyar TL, 2016 yilinda da 11,3 milyar
TL’ye yiikselmistir. Boylece bu firmalarin pazar payr 2014’ten 2015’e %32, 2015°ten
2016’ya da %33 biiylime gostermistir. Cok kanalli perakende islem yapan firmalarin
pazar pay1 ise 2014°te 3,6 milyar TL iken, 2015’te 4,8 milyar TL, 2016°da da 6,2 milyar
TL olarak gergeklesmistir. Buna gore ¢ok kanalli perakende firmalarinin pazar payi
2014’ten 2015’e %32, 2015°ten 2016’ya da %30 biiyiime gdstermistir. Ugiincii olarak
tatil ve seyahat firmalarinin pazar payina bakildiginda ise bu firmalarin 2014’te 6,8
milyar TL, 2015°te 8,9 milyar TL ve 2016°da 10,1 milyar TL pazar payina sahip oldugu
goriilmektedir. Tatil ve seyahat firmalarinin pazar paylarinin yillar icinde degisim oranina
bakildiginda ise, 2014’ten 2015’e %31 biiyiidiigii, 2015’ten 2016’ya ise sadece %13
biliylidiigii anlagilmaktadir. Son olarak online yasal bahis oynatan firmalara bakildiginda
bu firmalarin pazar paymin 2014 yilinda 2,1 milyar TL, 2015 yilinda 2,5 milyar TL,
2016 yilinda da 3,2 milyar TL olarak gerceklestigi goriilmektedir. Online yasal bahis
oynatan firmalarin yillar igindeki pazar paymna bakildiginda ise 2014’ten 2015’e %22,
2015’ten 2016’ya %24 biiyiidiigli anlasiimaktadir. Genel olarak Tirkiye’de elektronik
ticaretin pazar biiyiikligii ise yillar itibariyle soyle gerceklesmektedir; 2014°te 18,9
milyar TL, 2015’te 24,7 milyar TL, 2016’da 30,8 milyar TL. Buna gore Tirkiye’de
elektronik ticaretin pazar pay1 2014 yilindan 2015 yilina %31, 2015 yilindan 2016 yilina
%24 oraninda biiylimiistiir.
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Grafik 2: Tirkiye’nin Elektronik Ticaretinin Dagilim1 (2016) (milyar TL)

133
Perakende

Ihs1

Satslar / Perakende
' /

Satislar
/ 5
!

;’

Kaynak: Bilisim Sanayicileri Dernegi, Tiirkiye’de E-Ticaret 2016 Pazar Biiytikligi,
2017, s. 10. <http://www. tubisad.org.tr/duyuru/e-bulten/2017/temmuz17/TUBISAD-E-
Ticaret-2016-Pazar-Buyuklugu-Raporu.pdf> (10.10.2017)

Buna gore 2016 yilinda Tirkiye’de elektronik ticaretle toplam 30,8 milyar
TL’lik islem gerceklesmigtir. Gergeklesen islemlerin %56,8’1 perakende satiglar igin
gergeklesirken, %43,2’si ise perakende disi satis islemlerinde gerceklesmistir. Bagka bir
deyisle, Tiirkiye’de 2016 yilinda elektronik ticaret yoluyla yapilan satiglardan 17,5 milyar
TL’si perakende; 13,3 milyar TL’si ise perakende dis1 islemlerde gergeklesmistir.

Asagida Tablo 2’de segilmis tilkelerde elektronik ticaret istatistikleri verilmistir.
Toplam 12 iilkeye ait 7 degisken degerlerine yer verilmistir.
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Tablo 2: Elektronik Ticaret Karsilastirma (2016)

Online Kisi
Pera- Sabit Mobil  Online  Mobil i
. kende/ Genishant Genisbant Alisveris Alsveris as na Niifus
Ulke . . Diisen .
Toplam Uzerinden Uzerinden Yapanlar Yapanlar Gelir (milyon)
Peraken- (%) (%) (%) (%) (Bin $)
de (%)
ingiltere 14,9 38,5 91,7 76 37 42,5 65,6
ABD 10,5 32,5 122,3 67 33 57,4 3233
Almanya 8,5 38,5 73,8 72 26 48,1 82,7
Fransa 7.5 40,9 76,6 62 19 423 64,6
Japonya 7,1 30,2 146.4 68 25 41,3 126.9
1spanya 3,4 29,3 86,5 58 30 36,4 46,3
Cin 17,1 18,6 56,0 45 40 15,4 1.382,7
Polonya 6,8 18,3 65,3 55 23 27,8 38,0
Hindistan 4,1 1,3 9,36 28 23 6,6 1.309,4
Brezilya 4,0 12,3 88,6 45 26 15,2 206,1
Rusya 3,8 18,8 71,3 46 21 26,5 143,4
Tiirkiye
2015 29 12,1 49,6 39 24 24,2 78,7
Tirkiye
2016 3,5 13,0 64,8 43 31 24,9 79,8

Kaynak: Bilisim Sanayicileri Dernegi, Tiirkiye’de E-Ticaret 2016 Pazar Biiyiikliigii,
2017, s. 15. <http://www. tubisad.org.tr/duyuru/e-bulten/2017/temmuz17/TUBISAD-E-

Ticaret-2016-Pazar-Buyuklugu-Raporu.pdf> (10.10.2017)

Bu iilkelerden Ingiltere, ABD, Almanya, Fransa, Japonya ve Ispanya gelismis;
Cin, Polonya, Hindistan, Brezilya, Rusya ve Tiirkiye ise gelismekte olan iilkeler olarak
smiflandirilmaktadir. Tablo 2’ye gore Tirkiye'nin %58’lik internet ve %65°lik akilli
telefon iizerinden elektronik ticaret sektoriinde en fazla potansiyel tasiyan tilkeler arasinda

oldugu soylenebilir.
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Grafik 3: Elektronik Ticaret Karsilastirma (2016)
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Kaynak: Bilisim Sanayicileri Dernegi, Tiirkiye’de E-Ticaret 2016 Pazar Biiytkliigi,
2017, s. 16. <http://www. tubisad.org.tr/duyuru/e-bulten/2017/temmuz17/TUBISAD-E-
Ticaret-2016-Pazar-Buyuklugu-Raporu.pdf> (10.10.2017)

Grafik 3’te “online aligveris yapanlar” ile “online perakendenin toplam perakende
icindeki pay1” istatistikleri se¢ilmis tilkeler bazinda grafik seklinde verilmektedir. Burada,
Cin’in en iyi “online perakendenin toplam perakende igindeki pay1” istatistigine sahip
oldugu agikga goriilmektedir. “Online aligveris yapanlar” istatistiginde ise ilk sirada yer
alan iilke Ingiltere olarak goriilmektedir. Ayrica grafik 3’te, Tiirkiye’ye ait istatistikler
2013-2014-2015 ve 2016 yillar1 bazinda verilmistir. Buna gore Tiirkiye’nin hem “online
aligveris yapanlar” hem de “online perakendenin toplam perakende igindeki payi”
istatistiklerinde yillar itibariyle artis seyri gosterdigi anlagiimaktadir.

3. ELEKTRONIK TiCARETIN VERGILENDIRILMESINDE
TEMEL SORUNLAR

Dogal bir gelisim siireci olarak sistemin islemesinde genel bir bakis ile ¢ok fazla sorun
yokmus gibi gdriinmesine ragmen uygulamada ¢esitli sorunlar ortaya g¢ikabilmektedir.
Bu sorunlarin basinda ise elektronik ticaretin vergi idaresi iizerine etkileri gelmektedir.
Ozellikle drnegin web siteleri, internet servis saglayicilar1 ve ag saglayicilar bulunmus
olduklarimekanlarirahatlikladegistirebilmektedirler. Budurumiseiglemlerin ger¢eklestigi
yerlerin tespitini dolayisiyla vergi idarelerinin etkinlik ve islevini zorlastirmaktadir. Vergi
idaresi agisindan olusan sorunun temelinde vergi yasalarinin geleneksel ticaret anlayisina
gore olusturulmus olmas1 gelmektedir (Eser ve Polat, 2014: 55-56).

Geleneksel is ve ¢aligma anlayisini tiimiiyle degistiren elektronik ticaret olgusu, bir
yandan yeni ekonomik olanaklar sunarken, diger yandan iilkeleri ¢6ziilmesi biiyiik bir
oranda teknolojideki ilerlemelere bagli olan karmasik sorunlarla yiiz yiize birakmaktadir.
Tiirkiye’de dahil olmak {izere tiim iilkelerin gelecegin yeni ticaret kanali olarak goriilen
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elektronik ticaretten azami derecede fayda saglayabilmeleri i¢in basta hukuk, teknik
altyapi ve vergi sistemlerini de kapsayacak bigimde yeniden yapilanmalari gerekmektedir
(Cak, 2002: 126).

Bu tiir sorunlar baglaminda elektronik ticaretin vergilendirilmesi hususunda 8 Ekim
1998 tarihinde OECD Mali Isler Komitesi Ottowa Konferans: gerceklestirilmistir. S6z
konusu konferansta elektronik ticareti vergilendirme ¢erceve kosullar: bildirisi tartisiimis
ve birtakim geleneksel vergileme ilkelerinin elektronik ticaret alaninda da uygulanmasi
kabul gormiistiir. Bu ilkelerden 6zellikle gelismis tilkelerde genel kabul gérmiis olanlari
asagidaki gibi 6zetlenebilir (Gokge, 2017: 82-83);

»  Yeni vergilerin konulmamasi.: Elektronik ticaret faaliyetlerine yonelik yeni ver-
giler konulmamasi ve mevcut hukuki diizenlemeler ¢ercevesinde hareket edilmesi ge-
rekliligini ifade etmektedir.

*  Uluslararasi bir yaklasimin benimsenmesi: Elektronik ticaretin vergilendirilme-
si konusunda yapilacak diizenlemelerin uluslararasi bir nitelige sahip olmasi gerek-
liligini ifade etmektedir.

*  (ifte vergilendirmenin onlenmesi: Elektronik ticaret faaliyetlerinde c¢ifte vergi-
lendirmeden kaginilmasi gerekliligini ifade etmektedir.

o Vergi sisteminin sade, seffaf, basit, uygulanabilir ve yeterli olmasi: Vergi sis-
teminin getirdigi vergisel sonu¢larin miikellefler tarafindan onceden tahmin edile-
bilmesine olanak saglayacak a¢iklik, basitlik ve netlikte olmasi ile uygulanabilir ve
yeterli olmast gerekliligini ifade etmektedir.

o Tarafsizlik: Miikelleflerin vergi sisteminin olumlu ve olumsuz yonleri sebebiyle
geleneksel ticaret ile elektronik ticaret arasinda segim yapmaya itilmemesi gereklili-
gini ifade etmektedir.

o Etkinlik, verimlilik ve adalet: Etkinlik, vergi kagirma ihtimalinin asgari diizeye
cekilmesi gerekliligini; verimlilik, vergi toplama suretiyle elde edilen faydanin bu
faydayr saglamak amaciyla yapilan harcamadan biiyiik olmasi gerekliligini; adalet
ise vergilendirmenin hakkaniyet ¢ercevesinde gerceklestirilmesi gerekliligini ifade
etmektedir.

o Esneklik: Vergi sisteminin esnek ve dinamik bir yapiya sahip olmasi gerekliligini
ifade etmektedir.

Siirecte elektronik ticaretin vergilendirilmesiyle ilgili tartismalar, genellikle iig¢
vergi tipi Uzerinde odaklanmaktadir. Bunlar: gelir iizerinden alinan vergiler, KDV
gibi harcamalar lizerinden alinan tiiketim vergileri ve giimriik vergi ve tarifeleridir.
Elektronik ticaretin ve vergi sistemlerinin gelecegine iliskin gelismeler 6zellikle bu ii¢
vergi konusunda yogunlagsmaktadir (Ekmekgi, 1999: 74-75). Bu agidan diistiniildiigiinde
yasanan temel sorunlar bu ¢alisma baglaminda; isyeri kavrami sorunu, vergilendirilebilir
gelirin tespiti sorunu, vergilendirmede ve tahsilatta muhatap sorunu ve denetim sorunu
bagliklar1 altinda toplanabilir.
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3.1. isyeri kavram sorunu

Teknolojik gelisme ile vergileme arasinda interaktif, dinamik ve karmasik bir iligki
bulundugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Esasinda, teknolojik gelisme yasal degisimi
hep pesinden siiriikklemistir. Bir bagka ifade ile yasal c¢ercevenin teknolojik gelismeye
adaptasyonu her zaman gecikmeli olmustur. Bu durum sanayi devriminden bu yana
diinyanin gordiigii en biiyiik devrim olan internet i¢in de gecerlidir (Batun, 2014: 69).
Elektronik ticarette igyeri kavrami, vergilemeyi direkt olarak etkileyebilmekte, isyerinin
olusup olusmadig1 konusu bu ylizden dnemli hale gelmektedir (Yardimcioglu ve Ugar,
2015: 184). Gelirin bir iilkede elde edilmis olabilmesi i¢in sabit bir igyerinin mevcudiyeti
sarttir. Bu yiizden elektronik ticarette sabit bir igyerinin olup olmadigi, bu igyerinin
hangi iilkede oldugu sorularinin cevaplandirilmasinin vergisel sonuglari 6nemlidir. Buna
karsilik isyerinin gergek yerinin tespiti olduke¢a giictiir (Cavdar, 2017: 17).

193 sayilt Gelir Vergisi Kanunu'nun 6, 7 ve 8. maddeleri dar miikellefleri
diizenlemektedir. Buna gore 6. maddesinde Tiirkiye’de yerlesmis olmayan gergek
kisiler sadece Tiirkiye iginde elde ettikleri kazang ve iratlar iizerinden vergilendirilirler
hiikkmiine yer verilmistir. Ayn1 Kanun’un 7. maddesinde ise, ticari kazancin Tiirkiye’de
elde edilmesi, kazang sahibinin Tirkiye’de isyerinin olmasi veya daimi temsilci
bulundurmasi ve kazancin bu yerlerde veya bu temsilciler vasitastyla saglanmasi sartina
baglanmistir. Ayrica dar miikellef kisinin yurt disindan internet araciligiyla Tiirkiye’de
satls yapmasi halinde vergilendirmenin nasil olacagiyla ilgili 30.12.2011 tarihli Gelir
Idaresi Bagkanligi’nin 6zelgesi (GIB, 2011) bulunmaktadir. Bu ézelgeye gore; web sitesi
iizerinden ticaret yapan kisi, web sitesini barindiran bir sunucuyu (server) tasarrufu altina
alip caligtirdig1 takdirde, bu sunucunun yerlestirildigi yer kisinin igyerini olusturmaktadir.
Boylece, internet iizerinden yapilan satiglarda sunucunun Tiirkiye’de bulunmamasi
halinde, vergilendirme yetkisi sunucunun bulundugu tilkeye aittir.

Yukaridabelirtilensebeplerden dolayikisi veya firmalar, elektronik ticaret faaliyetlerini
yiriittiikleri internet sitelerinin yiiklii bulundugu ve lizerinden hizmet verdigi sunucuyu
diisiik veya sifir vergi oranli bir iilkede tutmak suretiyle olast bir gelir veya kurumlar
vergisinden kolaylikla kagmabilmektedir. Sirketin, kendisine ait birden fazla sunucu
kullanilmast durumu ise uygulamada ciddi bir karmasiklik dogurma potansiyeline sahiptir.
Alternatif olarak kendi sunucusu yerine bir internet servis saglayicisinin sunucusunu
ticret karsiliginda kullanmak suretiyle hi¢ isyeri olusturmayacak sekilde de faaliyetlerini
yiirlitmek imkanina sahip olmaktadir. Boylelikle kaynak iilkedeki miisterilere mal ve
hizmet satarken kaynak iilke vergisini bertaraf etmis olmaktadir. Ornegin, bir ¢ok iilkenin
online reklam pazarinda énemli bir paya sahip olan Google, bu iilkelerdeki miisterileri ile
yapmis oldugu reklam sézlesmelerini Google Irlanda Sirketi vasitasiyla yapmaktadir. Bu
durumda bu hizmetlerden elde edilen gelirin kaynak {ilkelerde vergilenebilmesi Google
arama motorunun yiiklii bulundugu ve lizerinden hizmet verdigi sunucunun bu iilkelerde
bulunmasina bagli olmaktadir. Buradaki temel sorun, ekonomik faaliyetin 6nemli 6lgiide
yuriitildigi tlke ile vergisel bakimdan kazancin toplandigr ilkenin farkli olmasi ve
her tilkenin global vergi pastasindan kendi adil paymi (fair share) almak istemesinden
kaynaklanmaktadir (Batun, 2014: 72). Bugiin gelinen nokta, dolaysiz vergilerin (Gelir
Vergisi ve Kurumlar Vergisi gibi) ikamet devletine, diger bir ifadeyle elektronik ticaret
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ihracatcisi iilkelere tahsis edildigini gostermektedir (Oz, 2004: 99-100).
3.2. Vergilendirilebilir gelirin tespiti sorunu

Elektronik ortamda yasanan gelismeler bir yandan vergi idarelerinin daha hizli,
ucuz ve etkin vergi toplama ve vergi denetimi yapmalarini saglarken, diger yandan bu
gelismeleri yakindan takip edemeyen iilkeler icin vergi miikelleflerinin vergi kagirma
ve vergiden kaginma gibi davraniglar sergilemelerine sebep olmaktadir. Ticari yasamda
mallarm dolasimi esnasinda kullanilmasi gereken birgok belge ve bilginin elektronik
ticaretin yayginlagmastyla ortadan kalkmasi vergi idarelerinin geleneksel denetim
yapmalarini zorlastirmaktadir. Bu durum kendini 6zellikle dijital ya da sayisallagsmis
iiriinlerde daha ¢ok hissettirmistir. Ayrica elektronik ticarette taraflarin, vergiyi doguran
olayin gergeklestigi zamanin ve tebligin nereye yapilacagimin belirlenmesi de net
degildir. Bu baglamda miikellefe yiiklenen maddi ve sekli yiikiimliiliiklerin ne sekilde
gerceklesecegi de biiyiik bir belirsizliktir (Avel, 2017: 254).

Elektronik ortamlarda gerceklestirilen ticari faaliyetler neticesinde vergilemeye esas
teskil edecek olan matrahin belirlenmesi gesitli agilardan zorluklar arz etmektedir. Daha
once de agiklandigi tlizere elektronik ticaretten elde edilen ticari kazanglarin, kazancin
elde edildigi iilkede vergilendirilmesi, o iilkede satict konumundaki firmanin igyeri
bulundurmastiyla iliskilendirilmistir. Kural bu sekliyle uygulandiginda firmanin kazanca
neden olan ticari faaliyeti, elektronik ortamlar vasitasiyla degisik cografi bdlgelerden
yiirlitmesi durumunda kazancin hangi oranlarda hangi cografi bolgeler ile baglantili
oldugunun tespiti gliglesmektedir (Cak, 2002: 101).

Vergi matrahiim belirlenmesi gayri safi kazancin ve giderlerin belirlenmesini
kapsamaktadir. Elektronik ortamda yapilan ticari faaliyetlerde matrahin belirlenmesi
sirasinda Ozellikle kaynak ilkesi konusunda problemler yasanmaktadir. Kaynak {ilkesi,
igyerine atfedilebilen ticari kazanci vergileyebilmektedir. Anlagsma hukuku, merkez ile
sube veya subelerin kendi aralarindaki islemlerinden dogan kazancin boliigiimii emsal
bedel esasina gore yapilmasim éngdérmektedir. Isyerinin safi kazancinin belirlenmesinde
isyeri i¢in yapilan giderlerin indirilmesi miimkiindiir. Internet ortaminda vyiiriitiilen
faaliyetlerde geleneksel merkez-sube oOrgiitlenmesi bi¢imine bagli kalmadan islerin
organize edilmesi miimkiin oldugundan birden fazla subeyi ilgilendiren giderlerin subeler
arasinda paylasiminda ilave giigliiklerle karsilasilacaktir (Giines, 2002: 13).

3.3. Vergilendirmede ve tahsilatta muhatap sorunu

Elektronik ortamda gerceklestirilecek ticaretin kiiresel boyutu vergilendirmeyi
gliclestirmekte ve mevcut yasal diizenlemeler ile genel kabul gormiis ilkeler yetersiz
kalmaktadir (Avci, 2017: 254). Geligen teknoloji ile birlikte artik miikellefler yerlerini
degistirmeden de baska iilkelerde ekonomik faaliyetlere katilma imkani bulmaktadir. Bu
durumda elektronik ticaret yapan bir gercek kisinin yerlesik oldugu yerin belirlenmesi
glicleseceginden, tam miikellef mi yoksa dar miikellef mi sayilacagi sorun yaratmaktadir.
Elektronik ortam, firmalar ve bireyler i¢in faaliyetlerini gercek olmayan kimlikler
altinda yiirtitebilme olanag: da sagladigindan miikelleflerin gergek kimliklerinin tespiti

147



Mehmet OKSUZ & Timur TURGAY

giiclesmektedir (Organ ve Cavdar, 2012: 78).

Bu konudaki bir baska sorun ise, ekonomik iligskinin belirlenememesidir. Ekonomik
iliskinin belirlenebilmesi i¢in ticari islemin yerinin agikc¢a belirlenmesi gerekmektedir.
Geleneksel ticarette, ticarete konu olan mallarin fiziksel mevcudiyetinin ve fiziksel
tesliminin olmast nedeniyle ticari islemin yerini tespit etmek oldukga kolaydir. Ancak
elektronik ticarette, islemlerin sanal ortamda gergeklesmesinden Otiirii ticari islemin
gercgeklestigi vergisel yetki alanini agikca tespit etmek her zaman kolay degildir (Ubay,
2013: 116).

Tirkiye’de elektronik ticaret faaliyetlerinden elde edilen kazang ve iratlar, “193 sayil
Gelir Vergisi Kanunu ve 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu” iizerinden vergiye tabi
tutulmaktadir. Ancak gelir vergisi agisindan tam miikellefiyet, gelirin niteligi, gelirin elde
edildigi yer ve vergi matrahmin tespiti konularinda ¢esitli zorluklar ortaya ¢ikmaktadir.
Zira tam miikellefiyet kavrami, geleneksel ticarete nazaran farkli bir boyut igermektedir.
Ayrica teknoloji alanindaki gelismeler, gercek kigilerin baska bir {ilkede ticari islem
gerceklestirmek amactyla o iilkede bulunmasini gerektirmemektedir. Bu tiir ilerlemeler
bahsi gecen konularda belirsizlik dogurmaktadir. Kurumlar vergisi a¢isindan ise,
miikellefiyet ve gelirin elde edildigi yerin tespiti konularinda zorluklar ortaya ¢ikmaktadir.
Zira bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan yenilikler, uluslararas ticari iglemler
yurtitmek i¢in kurumlarin sabit bir i yerinin bulunmasini gerektirmemektedir. Ayrica
yasal ve fiili i3 merkezlerinin ayristirilmasi ve farklilastirilmasi gibi énemli olanaklar
dogmaktadir. Tim bu gelismeler, ger¢ek kisiler ve kurumlar agisindan ozellikle
miikellefiyetin tespiti hususunu giderek zorlastirmaktadir (Gokge, 2017: 83).

4. TURKIYE’DE ELEKTRONIK TICARETIN
VERGILENDIRILMESINDE YENi DUZENLEME: TEVKIFAT
MUESSESI

Tevkifat; Tirk¢ede “kesinti”, Fransizcada “stopaj” sozclgii ile ayni anlamda
kullanilmaktadir. Tevkif kelimesinden tiiremis olup durdurma, duraklatma, alikoyma gibi
anlamlara gelmektedir. Her i¢ terim de vergi alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir
(Kartal, 2012: 97). Tiirk vergi hukukunda vergi alacaginin giivenligini saglama adina
diizenlenmis (Yasar, 2015: 73) Arapga kokenli bir kelime olan tevkifat, vergi kanunlarina
gore, vergiyi tahsil edenin vergi dairesine karst muhatap olma durumunu ifade eder
(Yanik, 2016: 395-396). Bir baska deyisle tevkifat, bir kisim gelir unsurlarinin miikellef
tarafindan beyan edilmesi beklenmeksizin, verginin bu gelirleri miikellefe saglayan vergi
sorumlularmca bildirim yapmakla yiikiimlii tevkifat sorumlulart araciligi ile kesilmesi
ve miikellef adina alacakli kuruma ddenmesi seklinde uygulanmaktadir (Kilig ve Toplu,
2013: 60).

Tiirkiye’de elektronik ticaretin GVK ve KVK acisindan vergilendirilmesinde yeni
bir sistem olarak tevkifat miiessesinin kullanilmasi giindeme gelmistir. Burada asil amac,
sunucusunu (server) bir vergi cenneti iilkede barindirdigindan dolay1 elde ettigi kazang
tizerinden ya hi¢ vergi vermeyen ya da asgari diizeyde vergi veren kisi veya kurumlarin,
Tiirkiye’den elde ettigi kazang lizerinden belli bir oranda verginin kaynaginda kesilerek
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vergi kaybinin en aza indirilmeye ¢alisilmasi olarak yorumlanabilir. Buamagla, 07.09.2016
tarihli 6745 sayili Yatirrmlarin Proje Bazinda Desteklenmesi ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun ile elektronik ticaretle
ilgili olarak;

o 213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun 11. Maddesinde,
o 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu 'nun 94. maddesinde,

° 5520 sayii Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 15. ve 30. maddelerinde degisiklik
yapilmasi 6ngoriilmiistiir.

6745 sayili Kanun ile 213 sayili Kanunun 11. maddesine eklenen fikra sdyledir;
“Bakanlar Kurulu, odeme yapilan kisilerin miikellef olup olmamasina, édeme yapan
veya odemeye aracilik edenlerin vergi kanunlarina gore vergi kesintisi yapmak
zorunlulugu bulunup bulunmamasina, édemenin konusunun mal veya hizmet alim satimi
olup olmamasina, elektronik ortamda gerceklestirilip gerceklestirilmemesine, 6deme
yapilanin bu tutart vergi matrahimin tespitinde indirim konusu yapip yapmamasina
bakilmaksizin, vergiye tabi islemlere taraf veya aract olanlara vergi kesintisi yaptirmaya,
is gruplari, is nevileri, sektorler ve emtia gruplar itibariyla, vergiye tabi islemle ilgili,
vergi kanunlarmmda belirtilen alt ve iist limitler arasinda olmak sartiyla, farkly kesinti
oranlari tespit etmeye yetkilidir”.

Buna ek olarak, TBMM Plan Biitce Komisyonunda 1/750 esas numarasi ile oylanan
Kanunun kabul edilmesine karst oy kullanan iiyelerin 9. maddeye karsi oy kullanma
gerekeeleri su sekilde olmustur (TBMM, 2017: 65); “Ekonomik islemlerin teknolojik
gelismeyle birlikte gittikce karmagsik bir hale gelmesi vergi kanunlarinda bu ihtiyaci
karsilayacak yeni bir vergi giivenlik miiessesesi ihtiyacint dogurdugundan yapilan
degisiklikle Bakanlar Kuruluna, vergiye tabi islemlere taraf veya araci olanlara vergi
kesinti yaptirmaya ve belirli sartlar altinda farkli kesinti oranlar: tespit etmeye iliskin
vetki verilmektedir. Bu yetki sayesinde, basta internet iizerinden gerceklestirilen ticari
islemler olmak tizere, bilgi islem teknolojilerinin yaygin olarak kullamildigi alanlarda
kayitlh ekonomiye gegisi hizlandirmak ve kayit disilikla etkin miicadele etmek adina her
tiirlii isleme karsi korunakl bir yapi hizli ve etkin bir bi¢cimde olusturulabilecektir. Ancak,
madde gerek¢esinde ve madde ile ilgili olarak komisyon gériismeleri sirasinda bu madde
ile alinan yetkinin esas olarak internet tizerinden ger¢eklestirilen islemler ve bilgi islem
teknolojilerinin kullanmildigi alanlardaki is ve islemlerle ilgili oldugu belirtilmesine karsin
Bakanlar Kuruluna bu fikra ile verilen yetkinin sumirlarinin iyice tanimlanmasi gerekir.”

6745 sayili Kanun ile 193 sayili Kanunun 7. maddesinin birinci fikrasi ile 5520
sayili Kanunun 15. ve 30. maddesinin birinci fikralarina; “Vergi Usul Kanununun 11 inci
maddesinin yedinci fikrasi kapsamina giren odemelerden” ifadesi eklenmistir.

VUK’da yapilan degisiklikle Bakanlar Kuruluna, vergiye tabi islemlere taraf veya
aract olanlara vergi kesintisi yaptirmaya ve belirli sartlar altinda farkli kesinti oranlari
tespit etmeye iliskin yetki verilmekte ve bu yetkinin kullanilmasina bagli olarak GVK
ve KVK’ya da tevkifata iliskin uyum bentleri eklenmektedir. GVK ve KVK’nin tevkifat
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yiikiimliliglini diizenleyen maddelerine yapilan bu eklemelerle VUK un 11. maddesine
eklenen yedinci fikradaki yetkinin kullanilmas1 durumunda, bu kapsamda vergi kesintisi
yapmakla sorumlu tutulanlar tarafindan yapilan her tiirlii 6demeler iizerinden vergi kesintisi
yapilmasina imkan saglanmast ongdriilmistiir (Erdem, 2017: 33). Elektronik ticarette
6demelerin bir finansal kurulus araciligiyla yapilmasi, devletlerin, elde edilen kazancin
tespitini ve vergilendirmesini kolaylastirmaktadir. Bu yeni diizenleme ile araci finansal
kuruluslar, para transferlerini gergeklestirirken tevkifat yapmakla yiikiimlii olmaktadirlar.
Kayit dist elektronik ticaretin vergilendirilebilmesi adina bu yeni diizenleme giiglii bir
¢Oziim olarak diisiiniilmektedir.

5. SONUC

Internet teknolojisi giiniimiizde insan hayatmin vazgecilmez bir pargasi haline
gelmistir. Oyle ki, sundugu yeniliklerle birlikte geleneksel diisiince yapisini degistirip
yeni bir nesil yaratmaktadir. Tabi ki bunun altinda sagladig1 kolayliklar ve faydalarinin
rolii yadsinamaz. Birgok seyi degistirdigi gibi internet, ticaret sistemini ve yapisini da
degistirmistir. Bu durum sadece ¢esitliligi ve rekabeti arttirmamis, ayn1 zamanda ticarette
alic1 ve satic1 arasindaki cografi sinirlar1 da ortadan kaldirmistir.

Elektronik ticaretin geligebilmesinin 6n kosulu elbette ki internet altyapisinin
yayginlasmasidir. Bu sebeple gelismis lilkelerde, gelismekte olan iilkelere gore elektronik
ticaret kullanicisinin niifus igindeki payinin daha fazla olmasi da beklenen bir sonugtur.
Tirkiye’deki duruma bakildiginda ise, 2013’ten 2016’ya elektronik ticaret kullanici
sayisinda acik bir sekilde artan bir seyir goriilmektedir (Grafik 3).

Degisen ve gelisen teknoloji insanlarin hayatlarini kolaylagtirmakla birlikte bazi idari
ve sosyal sorunlara da yol agabilmektedir. Teknolojik yenilik olan internetin getirdigi
idari sorunlarin basinda, vergi idareleri agisindan internet lizerinden yapilan aligverislerin
ve elde edilen kazanglarin tespit edilememesi ve bunun sonucunda vergilendirilememesi
yer almaktadir. Bu sorunlar temelde; isyeri kavrami, elde edilen gelirin tespiti ve muhatap
sorunu olarak tanimlanmistir. Bahsedilen bu sorunlar temelde, vergi cenneti iilkelerde
sunucusunu barindiran ve vergi 6dememe gayretinde olan saticilarin olusturdugu
sorunlardir.

Elbette ki vergi idareleri degisen kosullar altinda bile vergi gelirlerini en az
fire ile toplama gayreti i¢indedirler. Tirk vergi idaresi agisindan bu gayretlerden en
yenisi, sunucusu bir vergi cennetinde olan saticinin Tiirkiye’den elde ettigi kazancin
vergilendirilmesi amaciyla getirilmis olan elektronik ticarette tevkifat miiessesedir. Bu
amagcla 6745 sayili Yatirnmlarin Proje Bazinda Desteklenmesi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun yirirlige girmis, 213
sayili VUK, 193 sayili GVK ve 5520 sayili KVK’da bazi degisiklikler 6ngoriilmiistiir.
Bu degisikliklerle birlikte Bakanlar Kuruluna, elektronik ortamda gergeklesen ticari
islemlere taraf veya araci olanlara kesinti yaptirma yetkisi verilmektedir. Ayrica Bakanlar
Kuruluna, vergi kanunlarinda belirtilen alt ve iist sinirlara bagh kalmak sartiyla farkli
islemler i¢in farkli kesinti oranlari belirleme yetkisi de verilmistir.
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1982’de kabul edilen Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 73. maddesi vergi 6devini
diizenlemektedir. Burada, herkesin kamu giderlerini karsilamak iizere mali giiciine
gore vergi ddemekle yiikiimli oldugu ve vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagiliminin
maliye politikasinin sosyal amaci oldugu belirtilmistir. Ayrica burada vergi, resim, harg
ve benzeri mali yikiimliiliikkler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirilir hitkmiine yer
verilmekle beraber; vergi, resim, har¢ ve benzeri mali ylikiimliiliikklerin muaflik, istisnalar
ve indirimleriyle oranlarina iligkin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukar1 ve agag: sinirlar
icinde degisiklik yapma yetkisinin Bakanlar Kuruluna verilebilecegi de belirtilmistir. Bu
gergeveden bakildiginda, 6745 sayili Kanunla, Bakanlar Kuruluna elektronik ticaretteki
vergi kaybini azaltabilmek i¢in tevkifat miiessesini kullanma yetkisinin verilmesi ve
Bakanlar Kurulunun bu yetkiyi kullanmasi kanuni smirlar iginde yer alan bir vergi
giivenlik miiessesesi olarak yorumlanabilir.

Bir vergi giivenlik miiessesesi olarak verilen bu yetkiye yoneltilen bazi elestiriler de
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, keyfilik endisesi gerekgesiyle, Bakanlar Kuruluna verilen
bu yetkinin belirli faaliyetlerle sinirlandirilmamasidir. Bir digeri ise, her giin yiizlerce
kisi ve firmanin ticaret hayatina giris yaptig1 elektronik ticaret sektoriinde tevkifatin
yapilabilmesi i¢in Bakanlar Kurulu tarafindan tevkifat yapilacak islemler ve saticilarin tek
tek belirlenerek listesinin olusturulmasinin gerekmesi uygulamayi zorlastirmakla beraber
ayr1 bir elestiri konusudur. Bununla beraber, yeni diizenlemenin hedefinin Tiirkiye’de
vergi miikellefi olmayan ancak Tiirkiye’den gelir elde eden tacirler oldugu agiktir. Ancak,
bu tacirlerin tespit edilmesi ve islemlerinin denetlenmesinin zorlugu da bir diger elestiri
konusudur.

Tim bunlara ek olarak elektronik ticarette yeni bir 6deme sistemi olarak kripto
paralarin yeri de yadsinamaz bir duruma gelmistir. En ¢ok bilineni bitcoin olan kripto
paralarin 6deme aract olarak kullanilmasi vergi idaresi agisindan vergi geliri kaybi
anlamina gelmektedir. Ayrica, kripto paralarin transferinde herhangi bir finans kurulugunun
aracilig1 s6z konusu olmadigindan bu transferlerin takibi de miimkiin goriilmemektedir.
Bu sebeple, kripto paralar konusunda da bir diizenleme getirilmesi vergi kaybini en aza
indirmekte yardimci olacaktir.

Ayrica, 6745 sayili Kanunla getirilen bu diizenleme, uygulamada g¢ok fazla is
yiikii ve zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Uygulamanin basarrya ulasabilmesi
adina Maliye Bakanlig1 biinyesinde yalnizca ilgili islemleri takip edecek uzmanlardan
olusan ayr1 bir birim olarak “Elektronik Ticaret izleme Merkezi nin kurulmasi giindeme
gelmistir. Elektronik ticarette kayit disiligi azaltmasi beklenen bu yeni diizenleme, ancak
amacina uygun ve adil olarak tespit edilmis islem ve miikelleflerin yer aldig: listelerin
olusturulmasryla basarili olabilir. Burada kilit rol hangi islemlere ve hangi miikelleflere
tevkifatin uygulanacagmin dogru olarak tespit edilmesidir. Bu sebeple, Tiirkiye’de
yerlesik olmayan ve dolayistyla Tiirkiye’den elde ettigi geliri hi¢bir sekilde Tiirkiye’de
vergilendirilmeyen miikelleflerin tespit edilebilmesi i¢in “Elektronik Ticaret Izleme
Merkezi nin titizlikle ¢aligmasi1 gerekmektedir. Bu agidan, Tiirkiye’de yerlesik olmayan;
Amazon Alibaba, AliExpres, eBay, Wish, Everbuying, DealExtreme gibi sitelerin tevkifat
kapsamina alinmasi gerekmektedir.
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Getirilen yeni diizenlemenin 6ziindeki bir baska amag da, Tiirkiye’de yerlesik olmayan
ancak Tirkiye’de elektronik ticaret yapan saticilarin Tirkiye’de yerlesik olmalarini
saglamaktir. Boylece, hem “Elektronik Ticaret izleme Merkezi nin is yiikii azalacak hem
de olasi vergi kayip ve kagaklarinin 6niine gegilebilecektir. Bu agidan bakildiginda, yeni
diizenlemenin firmalar adina caydirici bir diizenleme oldugu sdylenebilir.

Bunlara ek olarak, internetten mal ve hizmet satan saticilarin bagli bulunacagi ayri
bir vergi dairesi fikri de giindeme gelmistir. Boylece hem Tiirkiye’ye yerlesik olma
konusunda firmalar tesvik edilmis olacaklar, hem de kolaylikla ve basit bir sekilde
vergisel yiikiimliiliiklerini yerine getirebileceklerdir.

Tirkiye’de 30 milyar TLyi askin bir pazar biyiikliigiine sahip olan elektronik
ticaret sektoriindeki vergi kayip ve kacaklarmmin dnlenmesinin kayit digi ekonomiyi
azaltacag1 ve vergi gelirlerini arttiracag bir gercektir. Tiim bu belirtilenler ¢cergevesinde
diistintildiglinde, elektronik ticaretteki vergi kayip ve kacaginin azaltilmas: adina yeni
diizenleme, lizerinde bazi elestirel yaklasimlara sahip olmasina ragmen baslangic asamast
icin olumlu bir adim olarak goriilmelidir.
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