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Akademisyenlerin Orgiitsel Baglilik
Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Bir
Arastirma

Oznur BOZKURT* & irfan YURT**

Ozet

Bu calismada bir kamu iiniversitesi olan Diizce Universitesinde gorev
yapmakta olan akademik personelin drgiitsel baghlik diizeylerinin tespit
edilmesi amaglanmstir. Ayrica literatiirde sikca vurgu yapilan Orgiit-
sel baglilik tiirleri(normatif baglhilik, devam baglhilig, duygusal baglilik)
agisindan da arastirmaya katilanlarm tutumlar: ortaya konulmustur.
Kisilerin kuruma bagl kalmasimin demografik ozellikler olarak ele ali-
nan yas, unvan, kurumda ¢alisma siiresi, egitim gibi 6zellikler acisindan
farklilik gOsterip gostermedigi de bu arastirma kapsaminda incelenmis-
tir. Sonuglar gostermistir ki, arastirmaya katilan akademik personel ku-
rumlarma baghlik sergilemektedirler. Bu baghiligin ise agirlikli olarak
duygusal yonde oldugu sonucuna ulasilmigtir. En diisiik egilimin ise
maliyet odakli baglilig1 iceren devam baglhiligr boyutunda oldugu goriil-
miistiir. Demografik ozelliklere gore kurumda ¢alisma siiresi agisindan
orgiitsel baghlikta bir farklilik ortaya ciknustir, ancak diger ozellikler
agistndan anlaml bir farklilik bulunamamugstir.

Anahtar Kelimler: Orgiit, Orgiitsel Baglilik, Devam Bagliligi, Nor-
matif Baglilik, Duygusal Baglilik

A Study to Determine the Organizational Commitment
Level of the Academicians

Abstract

In this study, it is aimed to determine the organizational commitment
levels of the academic staff working at a state university(Duzce Univer-
sity). Also the research participants attitudes about the organizational
commitment types investigated. Within the research it was examined
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weather the research patricipants change in terms of demographic char-
acteristics( age, title, working time, in the institution, training). The
resault show that the academic staff who participanted in research shows
commitment to the institution. It is concluded that this commitment is
mostly emotional. The lowest commitment is seen to be in continuing
commitment dimension including the cost oriented commitment. Ac-
cording to the demographic characteristic there is a difference in organi-
zational commitment in terms of working in the institution.
Keyword: Organization, Organizational Commitment Continuance
Commitment, Normative Commitment, Affective Commitmen

1. GIRIS

Orgﬁt kavrami, belirli amaglar dogrultusunda kisilerin ¢abalarinin koor-
dine edildigi bir yonetim islevini; insan, amag, teknoloji boyutlarmin ig
ice oldugu bir sistemi; kendine has bir kiiltiirii olan ve isler ile kisiler ara-
sindaki iliskileri gosteren bir yapidir' seklinde tanimlanabilir. Isgorenler
tarafindan hissedilen en giiclii duygulardan biri olan baglilik kavrami
ise, bir diistinceye, bir kisiye, bir kuruma ya da kendimizden daha biiytik
gordiigtimiiz bir seye kars1 gosterdigimiz sadakati ve yerine getirmek zo-
runda oldugumuz bir yiikiimliliigii ifade etmektedir®. Baghlik ve orgiit
kavramlarmin birlesiminden olusan orgiitsel baglilik, isgdrenin; orgiitiin
hedeflerine ve degerlerine olan inancini, orgiitiin amaglarini gerceklestire-
bilmesi i¢in ¢aba sarf etme istegini, drgiit iiyesi olarak kalmaya kars: duy-
dugu arzuyu ifade etmektedir®.

Orgiitsel baghlik konusunun énem kazanmasi ve igletmeler igin ol-
mazsa olmaz bir yonetim uygulamasi olarak kabul gormesi sonucunda bu
konu ile ilgili bir¢ok arastirma yapilmaya baslanmistir. Calisanlari organi-
zasyona nasil baglariz? Sorusuna cevap arayan yonetici ve arastirmacila-
rin bu konuya egilmelerinin sebebi; baghilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin daha
yliksek performans gostermeleri, isten ayrilma niyetlerinin diisiik olmasi,
organizasyon i¢in daha fazla vatandaslik davranisi sergilemeleri gibi orga-
nizasyona katki saglayacak getirilerinin olmasidir. Bu ¢alismada bir devlet
tiniversitesinde ¢alismakta olan akademik personelin drgiitsel baglilik dii-
zeyleri belirlenmeye calisiimistr.

1 Nezahat Giiglii, Orgiit kiiltiirii, http://edergi.manas.edu.kg/index.php/sbd/article/
view/342/295 [Erisim tarihi: 06.02.2012].

2 Kadir Ardig ve Giiner C6l, “Sosyal Yapisal Ozelliklerin Orgiite Baglilik Uzerine Etkileri”,
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi 22 (2), 2008, s.157- 174.

3 Richard.T. Mowday, Richard M. Steers, Lyman W. Porter, “The Measurement of Organi-
zational Commitment”. Journal of Vocational Behavior Vol.14, 1979, s. 224-247.
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2. ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMI VE ORGUTSEL BAGLILIK
TURLERI

Orgiitsel baglilik kavrami farkl yazarlar tarafindan bircok farkli sekilde
tanimlanmig olmasina ragmen her birinin {izerinde durdugu ortak nokta
kisinin orgiitte kalmasini saglama ¢abalaridir. Asagida bu tanimlamalara
yer verilecektir.

Orgiitsel baglilik, calisanin drgiit ile kurdugu kuvvet birliginin ve ken-
disini orgiitiin bir parcasi olarak hissetmesinin derecesidir*. Orgiitsel gi-
karlara yonelik hareket etmek igin i¢sellestirilmis normatif baskilarin bir
toplamidir °.Bireyin, Orgiitiin amag¢ ve degerlerine ¢ikar gdzetmeksizin
duygusal olarak baglanmasidir®. Bireyin Orgiite kars: olan sadakat tutumu
ve isgorenin ¢alistig1 orgiite kars: hissettigi bagin giictinii ifade etmektir 7.
Bu tanimlamalardan hareketle orgiitsel bagliligin kavram olarak ele alin-
dig1 ve orgiitsel baghligin iliskilendirildigi konular asagidaki gibi sirala-
nabilir.

Tablo 1. Orgiitsel Bagliligin Gelisim Siireci

YIL ARASTIRMACI BULGULAR
1956 Whyte Q_rgljl.te bagh lggorenin tanimini yapti ve orgut
icin Onemine yonelik ¢calismalar yapti.
1958 Morris ve Orgiite baghligin degisimsel modeli iizerinde
Sherman aragtirma yaptilar.
1960 Gouldner Orgiite baghilig1 giiclendirmek igin galisan ve

Orgiitiin karsilikli iletisimini arastirdi.
Sosyal iligkilerin orgiite baghiligi olumlu yonde

1964 Etzioni

etkiledigini buldu.
1966 Grusky Egitim, cinsiyet ve baghlik iligkilerini inceled.i.
1971 Sheldon Hedef ve deger biitiinliigiiniin orglite baglilik

tizerindeki etkisini belirtti.

Herbiniak ve Cinsiyet ve Orgiitsel baglilik iliskisi tizerinde
1972
Alutto calistilar.

4 John R. Schermerhorn, James. G. Hunt, Richard N. Osborn”Managing Organization Beha-
vior. Fifth Edition”, John Willey&Sons, Inc: New York. 1994

5  Yoash Wiener “Commitment in Organizations: a Normative View”. Academy of Manage-
ment Review 7, 3, 1982, s. 418-428.

6  Alptekin S6kmen (2000). “Ankara’daki Bes Yildizli Konaklama Isletmelerinde Orgiitsel
Baglilik Ile Isgoren Performansi Arasindaki Iliskinin Belirlenmesine Yonelik Ampirik Bir
Arastirma”, (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, 2000), s.29.

7  Levent Bayram”Yonetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baglilik”, Sayistay Dergisi, 59,
2005, s.125.
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1974 Porter Orgiit bagliligina tutumsal yaklasim modelini

One siirdii.
1975 Etzioni Faydac orgiitlerin kotii etkilerini belirtti.
Rol belirsizliginin sorumlulugu getirdigini ve
1977 Salancik dolayist ile orgiite bagliligr diistirdiigiinii bul-
du.
1978 Kidron Guglu ki§isel is ahlakinin orgiite baglilikla ilis-
kili oldugunu buldu.
1979 Mowday Orgiit bagliligma psikolojik olarak yaklasma
iizerinde durdu.
1981  Morris ve Yas ve kidemin orgiite baghlik tizerindeki etki-
Sherman sini incelediler.
1982 Mowday Orgiit bagliliginin siirec modelini gelistirdi.
1983  Rusbult ve Orgiit baglilig: ile ilgili yetki modelini geligtir-
Farrell diler.

Kaynak: Yagci, 2003:50

2.1. Duygusal Baglilik: Tutumsal baglhlik olarak da bilinen duygusal
baglilik, orgiit cevresine iliskin duygusal tepkilerle yakindan ilgili olup,
daha ¢ok ise kendini verme, birlikte ¢alisan arkadaglardan, isten ve mes-
lege baghliktan saglanan doyumla iliskilidir 8. Duygusal baglilik, isletme-
de calisan bireylerin duygusal olarak kendi tercihleri ile isletmede kalma
arzusu olarak tanimlanmaktadir’. Duygusal baglilik kurumdaki calisan
bireylerin orgiitsel amag ve degerleri kabullenmesini ve orgiit yararima {is-
tiin caba sarf etmesini igerir'’. Meyer ve Allen, duygusal bagllikla en tutar-
I1 iligkinin, is deneyimleriyle ilgili oldugunu ileri siirmiislerdir. Isgorenler
orgiitte temel ihtiyaglarini gidermek i¢in az doyum saglayici deneyimler-
den ¢ok, orgiite daha giiclii bir sekilde duygusal baglilik olusturmalari-
n1 saglayic1 deneyimlere aciktirlar. Duygusal baglili1 gelismis isgorenler
kendilerini 6rgiite adamis sadik ¢alisanlardir'. Giiglii duygusal baglilikta
orglitte devamli calisanlar, buna gereksinim duyduklarindan degil bunu
istedikleri i¢in orgiitte kalmaya devam ederler *.

8  Refik Balay.” Yonetici ve Ogretmenlerde Orgiitsel Baglilik” (1.Basim). Ankara: Nobel Ya-
ym Dagitim, 2000.

9  John P. Meyer ve Natalie J. Allen, “Commitment in The Workplace, Theory, Research And
Application” Thousand Oaks, London, New Delhi, 1997.

10 Hasan Giil, “Orgiitsel Baglilik Yaklagimlarimin Mukayesesi ve Degerlendirmesi”, Ege
Akademik Bakis Dergisi 2 (1), 2002, s. 37-55

11 Nesrin Ada, Ipek Alver, Fatma Atli, “Orgiitsel {letisimin Orgiitsel Baglilik Uzerine Etki-
si: Manisa Organize Sanayi Bolgesinde Yer Alan ve Imalat Sektorii Calisanlar1 Uzerinde
Yapilan Bir Arastirma”. Ege Akademik Bakis 8 (2), 2008, s. 487-518.

12 Metin Atak, “Ogrenen Orgiit ve Orgiitsel Baglilik Tliskisi”, (Doktora Tezi, Atatiirk Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 2009).
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2.2. Devam Baglilig1: Devam bagliligi, érgiitte kalmanin kazandirdig:
odiiller ya da orgiitten ayrilmanin kaybettirecekleri nedeniyle iggdrenin
orgiitte kalma istegi ile iligkilidir'®. Devamlilik baglihig: 6rgiitten ayrilma-
nin getirecegi maliyetlerin farkinda olma ve drgiitten ayrilmanin maliyet-
lerinin yiiksek olacaginin diisiiniilmesi nedeniyle {iyeliginin siirdiiriilmesi
durumudur. Kisinin 6rgiitte kalma istegi, orgiitteki yatirnmlarinin topla-
mina, Orgiitil terk ettiginde kaybedeceklerine ve alternatif olanaklarin si-
nurli olmasina baglidir. Isgorenin bir drgiitteki kidemi ve yararlanmalari,
Orgiitten ayrilmanin maliyetini yiliksek tutuyorsa calisan kisi o orgiite bag-
lanir. Bu baghlik tiirtinde duygularin orgiite baglanmada ¢ok az bir rol
oynadig1 diisiiniilmektedir. Isgorenlerde devam bagliliginin olusmasina
neden olan birtakim bireysel ve orgiitsel faktorler bulunmaktadir. Devam
bagliligin etkileyen bu faktorleri yetenekler, egitim, yer degistirmek, bi-
reysel yatirnm, emeklilik primi, toplum, diger secenekler olarak siralamak
mimkiindir®.

2.3. Normatif Baglilik: Normatif (kuralci) baghlik, kurumda baglhli-
gin sorumluluk ve ahlaki boyutunu olusturmakta ve iggdrenlerin orgiitte
kalmayz stirdiirme ile ilgili yiikiimliilitk duygularini yansitmaktadir. Cali-
sanin kurumuna baglilik gostermesi sosyal sorumluluk bilincine ve 6rgiit-
te kalmay1 bir gorev olarak algilamasina baghdir. Kisinin, orgiitte kalma-
nin dogru oldugunu diisiinmesi sonucunda ortaya ¢iktigindan diger iki
tiir bagliliktan farkli bir boyutu temsil etmektedir. Isgorenler yiiksek bir
normatif baglhlik duygusu igerisinde, orgiitte kalmaya ihtiya¢ duymakta-
dirlar. Baghilik hissi, isgérenlerin yaptiklarinin ahlaki ve dogru olduguna
inanmalarindan dolay1 belli davranissal eylemleri sergilemelerine neden
olmaktadir '. Bireyin orgiite girisinden 6nceki sosyallesme deneyimleri ile
oOrgiite girisini takip eden dénemdeki Orgiitsel sosyallesme deneyimleri,
onun normatif bagliligim etkilemektedir. isgorenin ise baglamadan nceki
deneyimleri dikkate alinarak, isgdrenin ebeveyni gibi isgoren icin 6nem-
li kisiler, bireye Orgiitsel sadakatin 6nemini vurgulamislarsa, o isgdrenin
gliclii bir normatif bagliliga sahip olmasi beklenebilir. Ayrica isgdrenin ise
baslanmasindan sonraki siirecte cesitli orgiitsel uygulamalar araciligiyla,

13 Refik Balay, 2000, , a.g.e
14 Nesrin Ada, ipek Alver, Fatma Atli, 2008, a.g.e.

15 Natalie John Allen ve John. P. Meyer, “The Measurement And Antecedents of Affective,
Continuance and Normative Commitment to The Organization” Journal of Occupational
Psychology, 63, 1990,s. 1-18.

16  Selen Dogan, ve Selguk Kili¢ “ Qrgﬁtsel Bagliligin Saglanmasinda Personel Giiglendir-
menin Yeri Ve Onemi. Erciyes Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , 29,
2007, s. 37-61.
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orgiitiin kendilerinden sadakat bekledigine inandirilan isgorenler, 6rgii-
te kars: giiglii bir normatif baghilik duymaktadirlar 7. Normatif baghlikta
esas olan, isgOrenlerin Orgiitte kalmalarini zorunlu olarak hissetmeleridir.
Bu dogrultuda, isgorenlerin orgiite baglilik duymalarinda, yaptiklarinin
ahlaki ve dogru olduguna inanmalar etkili olmaktadir. Bu tarz bir bag-
lilik, isgdrenin calistigr orgiite kars: ylikiimliligl ve sorumlulugu oldu-
guna inanmasi ve bu yiizden kendini orgiitte kalmaya zorunlu gérmesine
dayanan bir bagliliktir'®.

3. ORGUTSEL BAGLILIGIN ONEMI

Giintimiizde hizla degisen cevre kosullarina paralel olarak orgiitsel bagli-
lik kilit bir rol {istlenmektedir. Orgiitsel baglilik davraniginin érgiitler igin
en onemli Ozelligi, drgiitiin yetenekli insan kaynagindan en iyi derecede
yararlanabilmesine olanak tanimasidir’. Calisanlarin baghlig1 orgiitsel
bagariya ulagmada en kritik faktor olarak goriilmekte ve orgiitler iiyele-
rinin orgiitsel baghligini arttirmak istemektedir. Ciinkii orgiitsel baglilik
calisanlar1 problem olusturan degil, problemlere ¢ziim getiren insanlar
haline doniistiiriir. Orgiitler eger varliklarin1 devam ettirmek ya da refah
icerisinde olmak istiyorlarsa mutlaka {iyelerinin baghliklarini saglamali-
dirlar .

Orgiit calisanlari, kendi amaglarini gerceklestirebildikleri Slciide or-
glitsel amaglar icin calismakta ve orgiite baglanmaktadir. Bu nedenle, ¢a-
lisanlarin verimliligi agisindan 6rgiit amaglarini benimsemeleri ve orgitit-
sel bagliliklarinin saglanmasi onem teskil etmektedir *'. Orgiitsel baghlik,
orgiitsel basarinin ardindaki en énemli siiriikleyici giictiir2. Orgiite bagh
calisanlarin Orgiitiin bir parcasi oldugu bilinci ile hareket etmeleri, onla-
rin Orgiite sagladiklar: katkinin hem nitel hem de nicel olarak diizeyini

17 Natalie J. Allen, ve John P. Meyer, 1990, a.g. 63, 1-18.

18 Azmi Yalgin ve Fatma Iphk Nur, “Bes Yildizli Otellerde Calisanlarin Demografik Ozel-
likleri fle Orgutsel Bagliliklar1 Arasindaki Iligkiyi Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma:
Adana ili 6rnegi” Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi ,14 (1), 2005, s.
395-412.

19 Sevdiye Ersoy ve Serkan Bayraktaroglu, “Orgiitsel baghilik”. (Editor: Derya Ergun Oz-
ler). Orgiitsel Davranista Giincel Konular. Istanbul: Ekin Yayin Evi, 2010, s. 1-18.

20 Mehmet Ince ve Hasan Giil, “Yénetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baghlik”, Konya:
Cizgi Kitabevi, 2005

21 Omiir Timurcanday Ozmen, Yasemin Arbak, Omiir Saatgioglu “Verimlilik Kongresi Bil-
dirileri. Orgiitsel Baglhiligin Neden ve Sonuclarina Iliskin Bir Model Analizi” 14-16 Mayis,
Ankara: Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari, 1997, s. 490-503.

22 Omer Faruk fscan ve Naktiyok Atilhan, “Caliganlarin Orgiitsel Bagdaglarmimn Belirleyi-
cileri Olarak Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Adalet Algilar1”, Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 59 (1), 2004, s. 181-201.
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artirmaktadir. Bu da bagliligin orgiit tarafindan neden bu kadar 6nemli
goriildiigtiniin temel nedenidir ».

4. AKADEMISYENLERIN ORGUTSEL BAGLILIKLARINA iLiSKiN
ALGILAMALARI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alismanin oncelikli amac iiniversitede gorev yapmakta olan akade-
mik personelin orgiitsel baglilik diizeylerinin tespit edilmesidir. Diger bir
amag ise bagllik cesitlerine iliskin tutumlarimin ortaya konulmasi ve de-
mografik 6zellikler agisindan orgiitsel bagliligin farklilik gosterip goster-
medigini belirlemektir.

Orgiitlere yetenekli ¢alisanlari cekmek kadar onlar1 6rgiitte tutmakta
onemlidir. Ozellikle iilkeye egitimli kisileri yetistirmek {izere énemli g&-
revleri iistlenen tiniversitelerde ¢alisan uzmanlik bilgisine sahip yetenekli
calisanlarin ¢alistiklari {iniversiteye bagl kalmalarini ve bu tiniversite icin
deger {iretmeye devam etmeyi alternatif diger is imkanlarina tercih edi-
yor olmalarini saglamak gerekmektedir. Yeni kurulan iiniversitelerin diger
koklii tiniversitelere oranla bu ise daha fazla zaman ayirmalari gerekmek-
tedir. Bu ¢alisma bu agidan 2000 yilindan sonra kurulan yeni tiniversiteler
arasinda yer alan Diizce Universitesinin akademik personelinin 6rgiitsel
bagliliklarini incelmeyi amag edinmistir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Bu calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin verileri
ise anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS 18.00
paket programu ile analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan ve orgiitsel
baglilig1 6lgen anket gecerliligi ve giivenilirligi daha 6nceki ¢alismalarda
kullanilarak test edilmis, 1990 yilinda Allen ve Meyer tarafindan gelisti-
rilen, Cil (2009) tarafindan Tiirkiye’de kullanilan bir 6lgektir. Bu anketin
giivenilirlik testleri ayrica bu c¢alisma kapsaminda da yapilmistir. SPSS
programu ile alpha katsayisi 6lgek giivenilirligi icin kullanilan bir deger-
dir. Olgege ait giivenilirlik analizi sonucuna gore ise anketin giivenilirlik
katsayist alpha %96 olarak bulunmustur. Bu deger literatiirde kabul go-
ren giivenilirlik araligindadir. Hazirlanan anket 2 boliimden olusmakta-

23 Sevdiye Ersoy ve Serkan Bayraktaroglu, 2010, a.g.e: 1-18.
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dir. Birinci boliimde iiniversite ¢alisanlarinin orgiitsel baglhliklarina iliskin
algilamalari ile ilgili sorular bulunmaktadir. Tkinci béliimde ise kurum
calisanlarinin demografik ozelliklerine yonelik sorular bulunmaktadir.
Arastirmanin evrenini iiniversitede gorev yapmakta olan akademik per-
sonel (716 kisi) olusturmaktadir. Bu say1 iiniversitenin personel daire bas-
kanligindan elde edilmis olup 2011-2012 Bahar dénemini kapsamaktadir.
Bu evrenin ulasilabilir sayida olmasindan dolayi, tamsayim yontemi kul-
lanilmistir. Calismada anketle veri toplanmasinda online anket sistemin-
den yararlanildig1 gibi birebir anket teknigi de kullanilmistir. 716 kisiden
once yiiz yiize anket teknigi ile veri toplanmaya ¢alisilmis daha sonrada
elektronik postalarina online olarak anket gonderilerek cevap alinmaya
calisiimistir; ancak toplamda 211 tane ankete cevap alinabilmistir. Bu say1
evrenin %29,5 ini olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilmaya calisil-
mis olmasina ragmen arastirmaya katilmak istemeyenler olmasi nedeni ile
say1 211 de kalmistir. Bu agidan arastirma sonuglarinin genellestirilmesi
seklinde bir amag giidiilmemektedir.

4.4. Arastirma Sorulan
1. Arastirmaya katilanlar 6rgiitlerine baglilik duymakta midirlar?

2. Aragtirmaya katilanlarin orgiitsel baglilik boyutlarina(normatif bag-
lilik, devam bagliligi, duygusal baglilik) iliskin tutumlar: nasildir?

3. Orgiitsel baghlik algisi medeni duruma gore farklilik gostermekte
midir?

4. Orgiitsel baglilik algisi cinsiyete gore farklilik gostermekte midir?
5. Orgiitsel baglilik algis1 yasa gore farklilik gostermekte midir?

6. Orgiitsel baglilik algisi egitim durumuna gore farklilik gostermekte
midir?

7. Orgiitsel baghlik algist akademik {invana gore farklilik gostermekte
midir?

8. Orgiitsel baghlik algisi calisma siiresine gore farklilik gdstermekte
midir?
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4.5. Bulgular ve Yorum

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine gore

Dagilim1
Siklik Yiizde
Cinsiyet
Bay 150 71,1
Bayan 61 28,9
Medeni durum
Evli 138 65,4
Bekar 73 34,6
Yas
25 yas alt1 12 57
25-31 78 37
32-38 68 32,2
39-45 38 18
45 ve usti 15 71
Egitim diizeyi
Lisans diizeyi 29 13,7
Yiiksek lisans 66 31,3
Doktora 116 55
Akademik tinvan
Ogretim gorevlisi 129 61,1
Ogretim iiyesi 79 37,4
Diger 3 1,5
Kurumdaki ¢alisma stiresi

1 yildan az 46 21,8
1-5y1l 98 46,4
6-10 y1l 31 14,7
11 ve ustu 36 17,1

Tablo 2'de ankete katilanlarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim dii-
zeyi, akademik unvan ve kurumda calisma siireleri gosterilmistir. Tablo-
ya gore aragtirmaya katilanlarin; %71,1" i bay, %28,9 ‘u bayandir. Medeni
duruma gore dagilima bakildiginda katilimcilarin %65,4 ‘i evli, %34,6 s1
bekardir. Yaglarina gore dagilim ise %5,7 si 25 yas alt1 grubunda, %37’ si
25-31 yas grubunda, %32,2’ si 32-38 yas grubunda, %18'i 39-45 yas grubun-
da, %7,1” 45 ve iistii yas grubundadir. Egitim diizeyine gore dagilimlar:
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%13,7" si lisans, %31,3" i1 yliksek lisans, %doktora egitimi almistir. Akade-
mik unvana gore dagilimlari; %61,1'i Ogretim gorevlisi, %37,4ii Oretim
tiyesidir. Kurumdaki ¢alisma stiiresine gore dagilimlar1 %21,8'i 1 yildan az,
%46,4'1 1-5 yil, %14,7’si 6-10 yil ve %17,1'i 11 yil ve daha uzun siiredir

kurumda ¢alismaktadar.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Degiskenlere Ait Frekans Dagilimlar1

Katilmiyo- |Kararsi- | Katiliyo-

ifadeler rum zim rum Ort.
F(X) [yo F(X) 0/0 F(X) o/o
ORGUTSEL BAGLILIK
Duygusal Baglilik 3,58

Kariyer hayatimin geriye kalanini bu
kurumda gegirmekten mutluluk du- 33| 15,6| 46|21,8| 132| 62,6 3,59
yarim.

Kurumun problemlerini kendi prob-
lemlerim gibi hissediyorum
Kurumda kendimi ailenin bir pargasi
gibi hissediyorum.

Kuruma kars: duygusal bir bag his-
sediyorum.

Kuruma kars: gliglii bir aidiyet duy-
gusu hissediyorum.

Kisisel degerlerimle kurumun

28| 13,3| 22|104| 161| 76,3| 3,83

40 19| 43|20,4| 128 60,7 3,59

35| 16,6 42|199| 134| 63,5| 3,60

40 19| 41(194| 130| 61,6 3,55

degerlerini birbirine ¢ok benzer 44| 20,9 64(30,3| 103| 48,8] 3,31
buluyorum.
Devam Baglilig: 3,04

Kurumun gelecekte nerde olacagi
benim i¢in gercekten 6nemli.

Su an kurumdan ayrilmam duru-
munda, bundan sonraki hayatimda| 101| 47,9| 54| 25,6 56| 26,5| 2,68
maddi zarara ugrarim.

Kurumda kalmam, istekten ziyade
gerekliliktir.

Kurumdan ayrilmay1 diisiinmek igin
¢ok az se¢im hakkina sahip oluguma 92| 43,6 50(23,7| 69| 32,7282
inanityorum.

15| 71 9| 43| 187| 88,6| 4,22

99| 46,9| 48|22,7| 64| 303|282

Benim icin kurumdan ayrilmanin
olumsuz sonuglarindan biri de, bagka
bir kurumun burada sahip oldugum
olanaklari saglayamama ihtimalidir.

86| 40,8| 48|22,7| 77| 36,5|2,77
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Bagka bir is ayarlamadan kurumdan
ayrildigimda neler olacag: konusun- 71| 33,6| 50|23,7| 90| 42,7| 2,86
da endise hissediyorum.

Bu kurumda ¢alismaya devam etme-
min Onemli nedenlerinden biri de,
ayrilmamin kisisel fedakarlik gerek-
tirmesidir.

Normatif Baglilik 3,47
Benim avantajima olsa bile, kurum-
dan simdi ayrilmak bana dogru gel- 39| 18,5| 34|16,1| 138]| 65,4 2,92
miyor.

Benzer nitelikte bir is olsa bile, su
anda bagka bir isyerinde ¢alismaz- 51| 24,1| 44|209| 116| 54,9| 3,59
dim.
Kurum benim sadakatimi hak ediyor. 30| 14,2 53| 251| 128]| 60,7 3,40
Kurumdan simdi ayrilmanin, burada
¢alisan diger insanlara kars: duydu-
gum sorumluluklar nedeniyle yanlig
olacagini diisliniiyorum.

72| 34,1 73|34,6| 66| 313|304

36| 17,1 33|156| 142| 67,3| 3,58

Kuruma ¢ok sey bor¢luyum. 49| 23,2 51|242| 111| 52,6| 3,33
Kurumdan simdi ayrilirsam sugluluk 65| 308| 41|194| 105| 49,8 3,23
duyarim.

Not: Frekans degerleri, 3'lii likert 6l¢eginde, ortalamalar ise 51i likert 6lge-
ginde degerlendirilmistir.

Kurumun problemlerini kendi problemlerim gibi hissediyorum’ so-
rusuna katilimcilarin %76,3"ti “Katiliyorum” cevabini vermislerdir ve orta-
lamasi 3.83'tiir. ‘Kurumun gelecekte nerede olacagi benim igin gercekten
onemli” ifadesine katihimcilarin %88,6’s1 “Katiliyorum” cevabini vermis ve
ortalamasi 4,22'dir. ‘Kurumdan simdi ayrilmamain, burada ¢alisan diger in-
sanlara kargi duydugum sorumluluklar nedeniyle yanhs olacagini diisii-
nityorum’ ifadesine katilimecilarin %67,3'i “Katiliyorum” cevabini vermis
ve ortalamasi 3.58'dir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilanlarin Orgiitsel Bagliliklart

Orgiitsel Baglilik Boyutlart Ortalamalar Standart Sapma
Duygusal baglilik 3,58 1,030
Normatif baglilik 3,47 0,931
Devam baglilik 3,04 0,757
Orgiitsel baglilik 3,48 0,774
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Tablo 4'den goriilecegi gibi Duygusal baglilik (3,58) ve normatif bagli-
lik (3,47) algisina aragtirmaya katilanlar 5 li likert 6lgeginde katilim yontin-
de egilim sergilerken, devam baglilig1 (3,04) boyutu konusunda kararsiz
kalmaktadirlar. Kurumun orgtitsel baglilik (3,48) algisina sahip oldugu
goriilmekte. Buradan arastirmaya katilan akademik personellerin 6rgtitsel
bagliliga sahip oldugu kanisi gitkmaktadir. Boylu ve dig. Tarafindan 2007
yilinda Gazi iiniversitesinde yapilan benzer bir ¢alismanin sonucu ile bu
calismanin sonucu Orgiitsel baghlik boyutlar: kapsaminda genel egilimi
gostermek agisindan benzerlik gostermektedir.?* Boylu ve dig(2007) tara-
findan yapilan calismada da en diisiik egilim devam bagliligi boyutunda
ortaya ¢ikarken en yiiksek egilim duygusal baglilik boyutunda ortaya ¢ik-
mastir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durum Agisindan Orgiitsel

Baglilik Farklilig:
Degisken
(Baglilik) Anlamlilik Ortalama St. Sapma
y Evli 371 ,999
Duygusal Baglilik 0.008<0.05 Bekar 320 1,045
<1 1% Evli 3,01 ,785
Devam Baglilig: 0.056>0.05 Bekar 311 701
P Evli 3,55 ,939
Normatif Baglilik 0.091>0.05 Bekar 3,38 900

SPSS veri analiz programinda ikili gruplar arasindaki farklihigin be-
lirlenmesi icin kullanilan test T- testidir. Medeni durum agisindan karsi-
lastirma yapmak amaci ile t- testi kullanilmistir. Bu testin sonucuna gore,
evlilerle bekarlar agisindan devam baglilig1 ve normatif baghlik anlaml
bir farklilik gostermezken duygusal baghilik boyutu farklilik gostermekte-
dir. Devam bagliligina evliler de bekarlar da katilma noktasinda ortak bir
goris ile diisiik egilim gostermektedirler. Bu boyutla kuruma baglandik-
lar1 konusuna kararsiz kalmaktadirlar. Yani maliyet odakl1 olarak kuruma
baglilik gostermek durumu ortaya ¢gikmamigtir denilebilir. Diger yandan
normatif baghiliga baktigimizda ise arastirmaya katilanlarin orta diizeyde
bir egilimlerinin oldugu goriilmektedir.

24  Yasin Boylu ve dig, Akademisyenlerin orgiitsel bagliliklar: {izerine bir arastirma. hftp://
www.ekonomikyorumlar.com.tr/dergiler/makaleler/511/Sayi_511_Makale_04.pdf (2007).
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Son olarak duygusal baglilik boyutunda arastirmaya katilanlarin me-
deni durumlar1 agisindan anlamli bir farkligin oldugu gortilmektedir. Bu
farklilikla ilgili ortalamalara bakacak olursak evli olanlarin bekar olanla-
ra oranla daha fazla bu boyuta baglilik gosterdikleri goriilmektedir. Evli
olanlarin tasidiklar: aile sorumluluklarimin bu boyutu etkilemis olabilece-
gi soylenebilir. Bu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ika sonug ile Boylu ve dig.
(2007) tarafindan yapilan ¢alismanin sonucu paralellik gostermektedir.®
Gazi tiniversitesindeki akademisyenlerin drgiitsel baghliklarini belirlemek
tizere yaptiklar1 aragtirmanin sonucunda duygusal baghlik boyutunda
evli olanlarin bekar olanlara oranla daha fazla baghlik gosterdikleri sonu-
cuna ulagsmiglardar.

Tablo 6. Cinsiyet A¢isindan Orgiitsel Baglilik Farklilig

geaggiﬁﬁir)l Anlamlilik Ortalama St. Sapma
Duygusal Baglilik 0.755>0.05 I]le:;l; giiz igig
Devam Baglilig: 0.235>0.05 I]E(I;l;ellfl ;:8:; :Zzz
Normatif Baglilik 0.946>0.05 I}il;ljiilr(l g:i; :zgé

Tablo 6" da goriildiigii gibi cinsiyet agisindan orgiitsel baglilik anlaml
bir farklilik gostermemektedir (sig>0.05). Ortalamalara baktigimizda duy-
gusal baglilik ve normatif baglilik egilimlerinin her iki grup icinde var ol-
dugunu ancak devam baglilig1 boyutunun ise her iki grup i¢inde diisiik
diizeyde kaldigini ve bu boyut konusunda aragtirmaya katilanlarin karar-
siz kaldiklar goriilmiistiir. Kisacas: aragtirmaya katilanlar duygusal yon-
den ve toplumsal kurallar veya bireysel ilkeler nedeni ile organizasyonla-
rina baglilik gosterirken, bu kurumdan ayrilmanin maliyetini diisiinerek
bir baglilik sergilememektedirler.

25 Boylu ve dig, 2007: a.g.e
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Tablo 7. Yas Acisindan Orgiitsel Baglilik Algis1 Farklilig

Kareler Top. | df Ort. F | Anlamhlik
Kare

guy gIHSéi baghlik 14 999 4 | 475

Grup e}r' rasi 220,837 206 |[1,072 |,443 |,777
rup et 222,737 210

Top.

gevarln b§g11hg1 6,622 4 1656

Grrup air_ rasi 113,561 206 | Z0 (3,003 |,019
up it 120,183 210

Top.

gorrriatlfA baglhilik 5,541 4 1385

Grup a}r. rasi 176,648 206 8’58 1,615 |,172
rup 61 182,190 210 |

Top.

Tablo 7’ den goriildiigii gibi yas a¢isindan duygusal baglilik ve norma-
tif baglilik anlamli bir farklilik gostermemektedir. Devam baglilig1 boyu-
tunda ise gruplar arasinda farklilik mevcuttur. Levene testi varyanslarin
esit olmadigini gostermektedir. Orneklemin normal dagilmasi ve homo-
jenlik gostermesi neticesinde, bu farkligin nedenini belirlemek i¢in scheffe
testine bagvurulmustur. Buna gore, 25 yasin altinda olanlar ve 25-31 yas
araliginda olanlar daha fazla egilimi sergilerken, 32 yas ve daha {istii yas
gruplarindakiler ise bu konuda daha diisiik egilim ile karasizlik goster-

mektedirler.

Tablo 8. Egitim ac¢isindan orgiitsel baglilik algis1 farklilig:

Kareler | g | Ot | £ | Anlamlilik
Top. Kare

Duygusal baghlik Gruplar 468 2 ,234

Arast Grup Ici Top. 222,270 1208 1,069 219,804
222,737 210 |

Devam baglilik Gruplar | 3,125 2 563

Arast 117,058 |208 5’ 63 2,777 |,065

Grup I¢i Top. 120,183 |210 |’

Normatif baglilik Gruplar 738 2 ,369

Arast Grup Ici Top. 181,451 1208 872 A23 /655
182,190 [210 |’
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Arastirmaya katilanlarin egitim durumu agisindan orgtitsel bagliligin
anlamli bir farklilik gostermedigi sonucu yapilan anova testi ile ortaya ¢ik-

mustir (sig>0.05).

Tablo 9. Akademik Unvan Acisindan Orgiitsel Baglilik Algis1 Farklilig:

Kareler Ort.
Top. |df Kare F Anlamlilik

Duygusal baglhilik 6,604 7 ,943 ,886 |,518
Gruplar Aras1 Grup igi 216,134 203 1,065
Top. 222,737 210
Devam baglilik Gruplar |8,228 7 1,175 (2,131 |,042
Aras1 Grup igi 111,955 203 ,552
Top. 120,183 [210
Normatif baglilik Grup- | 7,682 7 1,097 [1,277 |,263
lar Arast Grup I¢i Top. {174,507 203  |,860

182,190 [210

Yapilan anaova testi sonucunda sahip olunan {invana gore devam bag-
lilig1 boyutu farklilik gostermektedir (sig<0.05). bu farkliligin kaynagini
belirlemek iizere yapilan scheffe testine gore, Prof. Dr, Dog¢. Dr. ve Yrd.
Dog. Dr. iinvanina sahip 6gretim tiyelerinin orgiitsel baghliklari; Ars. Gor.,
Uzman, gibi 6gretim eleman iinvanina sahip kisilere oranla daha diisiik-
tiir. Kariyer basamaklarinda ilerledikge edindikleri uzmanlik bilgisi kisile-
ri bu yonde bir egilim sergilemeye itmistir seklinde bir yorum yapilabilir.
Duygusal ve devam bagliligi boyutunda anlamli farkliliklarin arastirma
gorevlileri ile profesorler arasindaki farkliliktan kaynaklandigt sonucunu
bulan Boylu ve dig(2007) ¢alisma ile de bu sonug birbirini destekler nite-

liktedir.
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Tablo 10. Kurumdaki Calisma Siiresi Agisindan Orgiitsel Baglilik
Algis1 Farklilig:

Kareler Ort.
Top. df Kare F Anlamlilik
Duygusal baghlik Gruplar |5,596 4 1,399 (1,327 |,261
Aras1 Grup igi Top 217,142 (206 |1,054
222,737 (210
Devam baglilik Gruplar 3,742 4 ,936 1,655 |,162
Arast Grup Ici Top. 116,441 |206 |,565
120,183 [210
Normatif baglilik Gruplar |9,673 4 2,418 [2,888|,023
Arast Grup Ici Top. 172,516 |206 |,837
182,190 |210

Caligma siiresi agisindan oOrgiitsel baghhk farkliigr durumuna
baktigimizda, normatif bagliligin anlamli bir farkliliga sahip oldugu
goriilmektedir(sig=0.023<0.05). Literatiirde normatif bagllikla ilgili, top-
lumsal kurallar, bireysel degerler gibi unsurlar neticesinde kurumdan ay-
rilmamak gerektigine ait inanglara vurgu yapilir. Burada da bu farkliligin
nedenine bakildiginda ise yeni girenlerin ve uzun yillardir calisanlarin
6-11 yil arasinda ¢alisanlara oranla bu boyutta daha fazla egilim goster-
dikleri goriilmektedir. Isini uzun yillardir yapanlarin kurumdan kopmala-
11 kendi degerleri agisindan kuruma haksizlik olarak nitelendirilirken, ise
yani baslayanlar i¢in ise toplumsal unsurlarin etkin oldugu ve yeni basla-
yan birisinin isten ayrilmasinin gevresel tepkilere neden olacag: diisiiniil-
diiglinden bu sonug ¢ikmistir denilebilir.

5. SONUC

Giin gectikge rekabetin arttig1, lirlinlerin yagam siirelerinin kisaldig1 ve
uriinler arasindaki farkliliklarin azaldigi bir ortamda mdiisteriler tercih
yapmak zorundadir. Kurumlar ise basarili olmak i¢in tiriin ya da hiz-
metlerde fark yaratacak ve kendilerine deger katacak bazi standartlar:
aramaktadir. Glintimiizde hizla degisen ¢evre kosullarina paralel olarak
orgiitsel baglilik énemli bir rol iistlenmektedir. Isgdrenlerin baglilig or-
giitsel bagariya ulasmada en &nemli faktor olarak goriilmektedir. Orgiitsel
baglilik, 6rgiit devamliliginin saglanmasinda gerek duyulan insan kayna-
gindan en iyi derecede yararlanabilmesine olanak tanimakta, isgdrenleri
problem olusturan degil, problemlere ¢6ziim getiren insanlar haline do-
niistiirebilmektedir.
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Bu ¢alisma, 2000 yilindan sonra kurulan bir kamu tiniversitesi olan
Diizce Universitesinde gérev yapmakta olan akademik personelin drgiit-
sel baglilik diizeylerini tespit etmek amac ile yapilmistir. Orgiitsel bag-
lilik ve her bir baglilik boyut agisindan yapilan analiz sonuglarina gore
aragtirmaya katilan akademisyenlerin duygusal baghlik ve normatif bag-
lilik boyutlarina katilim yoniinde egilim gosterdikleri ortaya gikmustir. Bu
baglilik boyutlarindan akademisyenlerin duygusal olarak kendi tercihleri
ile isletmede kalma, kurumun o6rgiitsel amag ve degerleri kabullenme ve
Orglit yararina iistiin ¢aba sarf etme egilimlerine sahip olduklar1 ve orgiit-
te kalmanin ahlaki bir deger olarak goriilmesi gibi bir diistinceye sahip
olduklar1 kanisma varilmigtir. Buna karsin akademisyenlerin devam bag-
liligr boyutu konusunda kararsiz kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir. Buda
akademisyenlerin 6rgiitte kalmalarinin, orgiitten ayrilmanin kaybettirece-
gi maliyetler nedeniyle isgdrenin 6rgiitte kalma istegi ile ilgili olmadig1 so-
nucunu ¢tkarmistir. Baghilik sonuglarindan da goriildiigii gibi arastirmaya
katilan akademik personellerin orgiitsel bagliliga sahip oldugu sonucu
ortaya ¢tkmaktadar.

Bu tespitlerin yaninda akademisyenlerin kurumsal itibar algilarinin
demografik faktorler agisindan farklilik gosterip gostermedigi T-testi ve
Anova testi ile analiz edilmistir. Bu analizler sonucunda evli olanlarin
duygusal baglhhk agisindan farkliik gosterdigi ve digerlerine oranlara
daha fazla bu boyuta egilim gosterdikleri sonucuna varilmistir. Cinsiyet
agisindan anlamli bir farklilik bulunmamakla birlikte en yiiksek egilimin
duygusal baglilik boyutunda oldugu goriilmdiistiir. Arastirmaya katilanla-
rin yaslari arttikga devam bagliliklarimin diistiigii; ancak diger boyutlarda
bir farkliligin olmadigy, egitim durumu agisindan anlamli bir farkliligin ol-
madig1, unvan agisindan ise 6gretim iiyelerinin digerlerine oranla(6gretim
elemani) baglilik diizeylerinin diisiik oldugu analizler sonucunda bulun-
mustur.

Calisma siiresi agisindan ise 6-11 y1l arasi siiredir kurumda ¢alisanlara
oranla, ise yeni girenlerle 11 yilin iistiinde siire ile kurumda caliganlarin
normatif bagliliklarinin daha giiclii oldugu; ancak diger boyutlar acisin-
dan anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Literatiirde bu
konu ile ilgili yapilmig calismalarda ortaya ¢ikan bu ve benzeri durumlar-
da ortaya ¢ikan gerekgeli sonug su sekilde olmaktadir ki bu ¢alisma kap-
saminda da bu sonuglar bir biri ile paralellik gostermektedir. Isini uzun
yillardir yapanlar, kurumdan ayrilmay1 kuruma haksizlik olarak nitelen-
dirilirken, ise yani baslayanlar ise toplumsal unsurlarin etkisi ile yeni bas-
lanilan bir isten ayrilmanin gevresel tepkilere neden olacag: diisiincesi ile
kurumlarina bagl kalma davraniglarmi devem ettirmektedirler.
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Sonug olarak orgiitsel bagliligin olusturulmasinda ve devaminda ¢a-
lisanlarin oldugu kadar iist yonetiminde ¢ok etkin rolii oldugu bilinmeli,
baglilik seviyesi yiiksek ¢alisanlar meydana getirmede en énemli gorevler-
den birinin iist yonetime diistiigii gercegi dikkate alinmalidir. Calismada
ele alian orgiitsel baglilik siiflamalarindan duygusal baghiligin olustu-
rulmasinin, kuruma katkisinin daha fazla olacag1 gercegi g6z ard1 edilme-
melidir.
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